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Introducéo

Entre as atividades dentro do escopo da Assisténcia Farmacéutica, esta o Servigo de Atengdo Farmacéutica. De
acordo com Cipolle et al (2000), a Atencao Farmacéutica ocorre dentro de um processo completo de assisténcia
ao paciente. A qualidade da atengéo a saude pode ser caracterizada pelo grau de competéncia profissional, pela
eficiéncia na utilizac@o dos recursos, pelo risco proporcionado aos pacientes e pela satisfacdo dos usuarios.

As drogarias sédo um dos principais meios de acesso a medicamentos que a populacdo tem, além de sua funcao
importante na promoc&o da saude. Assim, a Atencado Farmacéutica tem como fundamento principal promover a
utilizacdo adequada de medicamentos e se apresenta como instrumento de ajuda a populagdo com seu trabalho
instrutivo para reduzir o consumo de medicamentos desnecessarios ou incorretos (PEDRO et al. 2020).

Obijetivo

O objetivo do trabalho é analisar a aten¢é@o farmacéutica mediante ao desempenho cotidiano dos farmacéuticos
em drogarias, além de conceituar a atencao farmacéutica caracterizando o trabalho do profissional farmacéutico
em drogarias.

Material e Métodos

Pretende-se desenvolver uma pesquisa de natureza qualitativa e descritiva na instituicdo escolhida. O atual
trabalho consiste em uma reviséo bibliografica de carater descritivo que aborda problematicas que envolvem a
atencdo farmacéutica no cotidiano das drogarias, frente aos desafios do trabalho dos profissionais farmacéuticos.
Esta pesquisa foi realizada por meio de uma revisao da literatura através da analise qualitativa de artigos,
monografias e dissertacdes.

Resultados e Discusséo

Grande parte dos problemas relacionados ao uso de farmacos estéo ligados a sua ma utilizacdo associado a
automedicagéo, prescri¢do ruim, negligéncia do paciente entre outros fatores (MILIOLI; ABREU, 2021). Atualmente
€ possivel observar na sociedade uma tendéncia sobre o consumo excessivo de medicamentos.

Os analgésicos sdao um dos medicamentos mais vendidos no Brasil e 0 seu uso indiscriminado e excessivo pode
levar a efeitos colaterais sérios e interacfes perigosas. Seu uso irracional pode estar ligado a falta de
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conhecimento sobre os efeitos colaterais e associa¢cdes medicamentosas, em alguns casos, atribuidas a instrucao
ineficaz dos profissionais farmacéuticos (SILVA et al., 2013).

A pratica da atencdo farmacéutica é fundamental ao paciente, para que ocorra o uso racional de medicamentos
por meio de orienta¢gBes acerca de dosagens, posologias, dentre outras informacdes pertinentes sobre a utilizacéo
racional do medicamento (PEDRO et al. 2020).

Conclusao

A Atencao Farmacéutica nada mais é do que a promocao da utilizacdo adequada de medicamentos, contudo na
pratica existem algumas dificuldades onde os empregadores limitam o profissional capacitado apenas para o
atendimento ao publico. No entanto, as pesquisas investigadas apontam que o profissional farmacéutico possui
um papel indispensavel voltado para a atencao farmacéutica, na qual faz diferenca na sociedade, principalmente
na promocao do uso racional de medicamentos.
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