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Resumo

Este trabalho aborda a tematica dos riscos ergondmicos em enfermeiros de urgéncia e emergéncia. O estresse
profissional € um dos principais fatores que afetam a salde mental dos profissionais de enfermagem, podendo
levar a problemas como ansiedade, insatisfagéo e irritabilidade. Contudo fora realizado uma revisao bibliografica
sobre os estressores ergonbmicos em ambientes de urgéncia e emergéncia e as estratégias de enfrentamento
utilizadas pelas equipes. Foram utilizados descritores registrados no sistema DeCS para buscar artigos nas bases
de dados SciELO, BDENF e LILACS. Os resultados mostram que o ambiente de urgéncia e emergéncia é
estressante para os profissionais de salde, e as principais fontes de estresse sdo relacionadas a carga de
trabalho, demandas emocionais e falta de suporte social. As estratégias de enfrentamento mais utilizadas incluem
0 apoio social e o uso de técnicas de relaxamento. E recomendado que futuros estudos sejam realizados em
diferentes contextos e com amostras mais amplas e diversificadas, considerando outras variaveis que podem
influenciar o estresse, e que sejam desenvolvidas estratégias mais eficazes para gerenciar o estresse e garantir a
saulde e o bem-estar dos profissionais de saude.
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