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Introdução

O atendimento pré-hospitalar (APH) refere-se à modalidade de serviço de saúde responsável por prestar o 

atendimento primário ao paciente após ter sofrido algum agravo à saúde, de cunho clínico ou traumático5. O 

enfermeiro atua como protagonista nos serviços de atenção à urgência e emergência, visto que se envolve com 

especificidades e articulações primordiais à gerência do cuidado aos pacientes com necessidades complexas. Em 

2012 o Ministério da Saúde (MS) Redefine as diretrizes para a implantação do Serviço de Atendimento Móvel de 

Urgência por meio da portaria Nº 1010 que atualiza a regulamentação técnica dos sistemas estaduais de urgência 

e emergência delimitando os requisitos, competências e atribuições dos enfermeiros dentro do serviço de APH. 

Dessa forma, ficou definido que o enfermeiro, além do atendimento às vítimas, possui outras atribuições como: 

manter-se sempre atualizado em suas capacitações, coordenar e capacitar equipe, elaborar ou reformular 

protocolos.

Objetivo

Apresentar o papel do enfermeiro na inovação do cuidar no atendimento pré-hospitalar por meio de utilização de 

sistemas específicos para o registro de enfermagem.

Material e Métodos

A metodologia utilizada para este trabalho foi de Revisão Bibliográfica, realizada através de pesquisa de artigos 

científicos nas bases de dados da BVS (Biblioteca Virtual de Saúde) sobre o tema. O período considerado na 

pesquisa foi de cinco anos (de 2018 a 2023). As palavras-chaves utilizadas inicialmente foram “inovação, 

enfermagem, urgência e emergência pré-hospitalar”, sendo encontrados 324 artigos. Foram aplicados filtros de 

texto completo e artigos em português, restando assim 12 artigos. Ao realizar leitura dos títulos desses verificou-se 



que apenas 04 estavam realmente abordando diretamente o tema. Assim realizou-se a leitura detalhada e 

fichamento desses 04 artigos que compõem a pesquisa de resumo.

Resultados e Discussão

O serviço de atendimento Pré-Hospitalar Móvel é caracterizado por um atendimento que procura chegar 

precocemente ao paciente para prestar assistência e/ou transporte adequado a um serviço de saúde5. Uma 

ferramenta promissora na inovação dos cuidados é a implementação de novas tecnologias para registro dos 

processos de enfermagem. O desenvolvimento de softwares para dispositivos móveis, chamados app, são 

considerados os sistemas mais desafiadores em construção (CAMARGO, 2021). Um exemplo é o 

desenvolvimento do app Nursing APHMóvel. Este aplicativo possibilita que o enfermeiro registre os dados e as 

informações da ocorrência e do paciente, tais como: histórico, diagnósticos, resultados e intervenções de 

enfermagem durante o atendimento (PIZZOLATO, 2019). Esta Inovação foi avaliada por enfermeiros assistenciais 

do APH da região Sul do Brasil e permite o registro de enfermagem na versão impressa (papel) e na versão digital 

(aplicativo).

Conclusão

Concluiu-se que os artigos abordam o atendimento pré-hospitalar em suas inovações para o cuidar da 

enfermagem. O app Nursing APHMóvel demonstra ser instrumento validado que possibilita a documentação da 

prática do enfermeiro no APH. Este deve ser líder em projetos de melhoria das práticas na emergência, 

desenvolvendo competências que sustentam a ação no atendimento. O resumo destacou essa inovação na forma 

de registrar rapidamente o cuidar da enfermagem após um atendimento de emergência.
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