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Resumo

Contexto: A transcrição se trata da transformação de um discurso oral em um texto com significado, contendo as 

informações relevantes da entrevista. Tal atividade tem atenção periférica, mas sua execução sem a devida 

diligência pode causar supressão dos conteúdos na análise de dados. Objetivo: Trazer à luz questões práticas 

encontradas durante a realização de transcrição de uma entrevista piloto. Método: Este trabalho refere-se a uma 

das atividades de iniciação científica, no curso de Psicologia, em um estudo sobre a avaliação formativa e 

aprendizagem discente, a fim de compreender sobre o ensino superior em psicologia no extremo sul do Brasil. 

Trata-se de um relato de experiência da transcrição da entrevista piloto, a qual foi realizada após sorteio feito entre 

estudantes do 5° semestre da graduação do mesmo curso. A entrevista semiestruturada foi gravada na plataforma 

Microsoft Teams e posteriormente, foi transcrita para documento do GoogleDocs. Resultados: A transcrição 

realizada foi literal, contendo todos os conteúdos de pausas, silêncios, oralidades e vícios de linguagem. A 

próxima etapa será editar a primeira transcrição, eliminando os conteúdos da linguagem que não são relevantes 

na análise de dados. Após essa edição, será mantida a primeira transcrição em arquivo paralelo. Percebe-se a 

importância de haver uma considerável habilidade durante a transcrição, como saber interpretar silêncios e 

entonações na fala, não deixando conteúdos de análise de dados escapar, ou ainda alterar o sentido do registro. 

Também, muita atenção é empregada na atividade - pausas e repetidos retornos no áudio para conferência do que 

foi dito demandam um considerável tempo na atividade, chegando a quase o quíntuplo do tempo do áudio total. 

Conclusões: A atividade de transcrição tem como maior desafio o tempo envolvido e grande esforço em manter a 

atenção para que todo conteúdo seja registrado. As reações do entrevistado - como um silêncio prolongado - 

podem ser relevantes em uma resposta, dependendo da pergunta realizada. Desta forma, embora a transcrição 

seja uma atividade aparentemente simples, sua qualidade deve ser vista com relação proporcional à qualidade da 

análise de dados. Destarte, a valorização do tema é recomendada, tanto na sua prática, como na sua teoria.




