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Resumo

Ao pensar sobre o tema urgéncia e emergéncia no ambiente hospitalar, observa-se a necessidade da presenca do
profissional de psicologia na composicdo da equipe multiprofissional. O psic6logo atuando no contexto das
Unidades de Urgéncia e Emergéncia d4 um passo importante a adequada pratica do acolhimento e da
humanizacgédo do paciente bem como de seus familiares, uma vez que nesses ambientes que circulam sentimentos
e emocdes se modificam e interferem nos cuidados de quem, neste setor, se encontra.

Notou-se também neste artigo que os espacos de atendimento na Urgéncia e Emergéncia sdo propicios para a
escuta, o dialogo, o levantamento de demandas e a vinculagdo considerando o desamparo vivido pelo individuo
em contextos de desamparo cargas intensas de angustias vivenciadas ndo apenas pelos pacientes, mas toda a
equipe multi profissional.

O texto aponta brevemente para aspectos psicologicos do paciente em contexto de Urgéncia e Emergéncia e suas
subjetividades e complementa com a forma de manejo da préatica do psicélogo na promocao da saude emocional
dos pacientes.
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