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Resumo

Este projeto de estágio teve como objetivo compreender a experiências da escola pública (alunos, professores e 

funcionários) num cenário pós-pandêmico, através do plantão psicológico, escuta clínica e acolhimento. Foi 

observado no grupo atendido, aspectos pontuais e direcionados de sofrimento psicológico. Durante o atendimento 

enfatizou-se a importância de uma vertente relacional positiva de acolhimento entre psicólogo-cliente, o que 

valorizou a escuta da subjetividade. Através de escuta clínica, conclui-se que é possível no plantão psicológico 

realizar intervenções que fazem o sujeito refletir sobre o autoconhecimento, mudar comportamentos e ter uma 

nova visão de mundo, agindo de forma diferente daquela à qual ele sofre.




