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Resumo

O processo de triagem realizado por alunos do 6° semestre do curso de psicologia, compreende-se em uma 

entrevista inicial para coleta de dados dos pacientes, de modo a entender as demandas apresentadas, sendo este 

procedimento prescrito na metodologia de aprendizagem da clínica-escola na Universidade Anhanguera/ Pirituba 

nos meses outubro e novembro de 2022. A partir das experiências vivenciadas norteia-se a discussão sobre a 

importância da escuta, por meio dos relatos de experiências, no qual foram constituídos por atendimentos de 

casos infanto-juvenis. Percebeu-se durante o estágio supervisionado um maior empenho, por se tratar de criança 

e adolescente, uma vez que a situação a ser escutada foi descrita por um dos responsáveis legais, não por aquele 

que será atendido. Assim, conclui-se que por meio da escuta foi possível identificar os conteúdos que foram 

apresentados, a fim de dar encaminhamentos mais efetivos aos métodos terapêuticos.




