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Resumo

Trata-se de um relato de experiência sobre um trabalho desenvolvido no estágio supervisionado para formação 

acadêmica do curso de Psicologia, onde foram realizados plantões de aconselhamento com vários atendimentos à 

pessoas relacionadas com o Ensino Médio Estadual, sendo atendidos: alunos, professores, pais de alunos ou 

gestores de ensino, atendimentos estes em caráter de urgência, com o máximo de 6 (seis) sessões por atendido, 

e posterior encaminhamento para o atendimento psicológico se cabível ao caso. Referido plantão, possibilitou 

através principalmente da escuta ativa, que as pessoas atendidas pudessem exteriorizar suas angustias e 

sofrimentos, com oportunidade de serem auxiliadas a lidarem melhor com as adversidades vividas. O trabalho 

realizado enriqueceu o aprendizado das acadêmicas e reforçou ainda mais a importância da Psicologia como 

ciência, como profissão e principalmente sobre o seu compromisso social, uma vez que atua como um serviço de 

utilidade e interesses públicos para a sociedade brasileira.




