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Introdução

O professor no ensino EAD, assume o papel de mediador e nas perspectivas de criar situações didáticas que 

satisfaçam as necessidades e interesses dos alunos. Esta tarefa torna-se importante na execução de novos 

projetos e situações de aprendizagem em ambientes virtuais. Ensinar na EAD requer do professor uma postura de 

investigador, que tenha consciência de quão fundamental é a busca constante das melhores teorias explicativas, 

para que ele possa compreender o seu próprio processo de aprendizagem. EAD, hoje já é uma realidade por se 

tornar parte regular dos processos educacionais e não apenas como uma solução paliativa dos problemas 

emergenciais (BELLONI, 2008). Em contrapartida, Florence Bauer, Representante do Unicef no Brasil defende as 

aulas presenciais já que no Brasil tem limitações para oferecer educação de forma remota devido a dificuldade ao 

acesso à internet e aparelhos eletrônicos.

Objetivo

Identificar as dificuldades que os professores encontram no processo de ensino aprendizagem, na educação ead.

Material e Métodos

O resumo expandido foi elaborado através de pesquisas de abordagem qualitativa, exploratória de natureza 

aplicada, e os procedimentos adotados utilizando a base de dados bibliográficos como recurso metodológico, a 

partir do levantamento de referencial teórico, com base em fontes científicas, livros, revistas e periódicos 

relacionados ao tema. Procurou-se assuntos pertinentes à atuação do professor diante na nova modalidade de 

ensino que é o EAD.

Resultados e Discussão

SOARES (2021, apud SENHORAS 2020, V.2 Ed. 5 p. 131) afirma que “Em todas as fases do ciclo pandêmico, a 

pandemia afetou de modo distinto professores e estudantes de diferentes níveis e faixas etárias” 

Assamann (2005, apud LOPES 2009) indica que esse modelo de ensino-aprendizagem é apropositado e carece 

de profissional ímpar, ou seja, que se diferencie do existente no modelo tradicional. Ainda segundo Debald (2003) 



as dificuldades surgem no momento de escolher a técnica apropriada para desenvolver as temáticas que o 

docente já domina. 

Essas informações nos fazem refletir que as adversidades encontradas pelo docente são diversas. E que novas 

metodologias se faz necessárias para que a educação tenha mais igualdade e equidade.

Conclusão

O professor no EAD necessita de uma mudança de paradigma, e devem ser preparados para este novo desafios 

de ensino na modalidade a distância, novas metodologias e programas de qualificação, e materiais como internet, 

tablets ou notebooks  devem ser oferecidos para os docentes para que eles possa se qualificar e desenvolver suas 

atividades
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