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Introducéo

Mundialmente, o ensino é constituido por dois sistemas: ensino presencial e ensino a distancia (EAD). Este ultimo,
ha décadas, se inova através de tecnologias digitais, permitindo o acesso de grandes parcelas da populacdo
trazendo grandes beneficios econdémicos e sociais.

A pandemia da COVID-19 trouxe forte impacto sobre o ensino presencial, obrigando o fechamento de escolas e
levando entidades publicas e privadas a procurar o EAD como, praticamente, a Unica alternativa para manutenc¢éo
do ensino.

Esse foco sobre o sistema ampliou questionamentos ja existentes, por alguns gestores educacionais, quanto a sua
eficacia. Esses questionamentos tiveram como consequéncia, discussdes que levaram a um consenso de uso de
solucBes inovadoras incrementais, como aprimoramento dos professores, ampliacdo das relagdes aluno/professor
e inovacgéo das ferramentas digitais, visando ampliar a eficicia do sistema que segundo os gestores estara cada
vez mais presente no ensino (BROILO, 2021; GODOI, 2021).

Obijetivo

Esse estudo tem por objetivo apresentar informac8es quanto aos impactos que a pandemia da COVID-19
provocou no sistema de ensino de uma forma geral e trazer, em particular, uma visao de varios agentes de ensino,
como gestores e professores, sobre quais a¢fes podem ser implementadas para evolug¢éo do sistema de ensino a
distancia (EAD).

Material e Métodos

Este texto foi desenvolvido a partir de uma primeira discussédo dos autores deste trabalho sobre como abordar o
tema inovacdo no sistema de ensino EAD, seguido de uma pesquisa bibliografica realizada no sitio Google
Académico. A pesquisa abrangeu basicamente o periodo de 2019 a 2021, com ateng¢do para artigos e resumos
bibliogréaficos associados ao tema inovacao do sistema de ensino a distancia (EAD). Também foram analisados os
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impactos da COVID-19 sobre as estruturas de ensino atuais tanto no sistema presencial quanto na EAD.
Levantados os documentos, realizou-se uma leitura da documentacdo, acompanhada de posterior avaliacdo dos
pontos levantados pelos autores quanto aos impactos durante e pds-pandemia sobre a EAD e as possiveis
inovagdes na area.

Resultados e Discusséao

Os artigos avaliados indicam pontos importantes nos sistemas presencial e EAD. O primeiro em relagéo
professor/aluno e o segundo sobre a tecnologia empregada neles. Ambos os sistemas enfrentam problemas,
porém em niveis diferentes.

Os artigos indicam que a pandemia levou agentes na area de ensino a refletir sobre a situagdo do sistema
presencial e a necessidade de mudancgas, levando-os a um olhar intenso para a EAD, cuja importancia é cada vez
maior em um mundo cada vez mais digital, que passa pela quarta revolugao industrial.

Focando a EAD, existe uma discussdo maior quanto ao papel da relacdo professor/aluno, pois o sistema exige que
o aluno tenha uma maior capacidade de se autodesenvolver para atingir suas necessidades. Quanto ao aspecto
tecnolégico, atualmente o sistema ainda trabalha fortemente de forma assincrona, devendo adotar cada vez mais
0 sistema sincrono que permite maior integracdo entre educador e educando (FERNANDES; ISIDORIO;
MOREIRA, 2020).

Concluséo

Uma reflexdo sobre os artigos permite a compreensdo de que o sistema EAD deve inovar na relagdo aluno e
professor, fazendo com que o educador passe a ser também um mentor, aproximando-se mais do aluno.

Quanto as ferramentas tecnolégicas, seria conveniente que a EAD fosse mais sincrona, usando tecnologias como
o Live learning, de forma que o e-learning atual seja acrescido de envolvimento direto entre professor e aluno
através de web aulas e avaliacGes aplicadas pelo professor (MARQUES, 2020).
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