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Resumo

A gestdo de pessoas trata todo o processo de treinar, motivar, direcionar e gerenciar os colaboradores para
otimizar a produtividade, promover o crescimento profissional e melhorar o ambiente de trabalho. A motivagéo é
um aspecto muito importante, pois aumentar a eficiéncia do ser humano e melhora o desempenho da organizagéo.
Atualmente no mundo global a tecnologia, estd mudando a maneira como as empresas criam e retém valor, como
e onde as pessoas trabalham se interagem e se comunicam. O objetivo deste trabalho é compreender como a
gestao de pessoas em sua prerrogativa de area estratégica das organizagdes, pode desenvolver e gerenciar seu
capital humano a fim de gerar valor. Esta revisao de literatura teve sua fundamentagéo teérica embasada em livros
e artigos. Pode se concluir que a gestao de pessoas é um processo continuo onde o principal objetivo € melhorar
o desempenho individual e empresarial. No que se refere a tecnologia, vale se ressaltar que ndo se deve
considerar apenas a tecnologia em si, em vez disso, como criar e usar teoria e pesquisa psicologica para
aprofundar a compreensédo sobre como gerenciar o impacto e a implementacdo de desenvolvimentos emergentes
com o objetivo de maximizar as consequéncias positivas para individuos, organizacdes e minimizar os efeitos
negativos. A era da informacéo teve inicio na década de 1990 e se caracteriza pela disseminagéo acelerada de
informacdes, foi nesse momento que se iniciou uma preocupag¢do com a manutencdo dos funcionarios, e a
tentativa de equilibrar os interesses das empresas com os de seus colaboradores.
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