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Introdugéo

O analfabetismo é um dos grandes problemas sociais que persiste na atualidade; em varios paises ainda ha
jovens, adultos, que consequentemente em algumas atividades que requer dominio da leitura e escrita, sao
prejudicados ou mesmo excluidos porque ndo podem interagir, atuar da mesma forma que os demais (ARAUJO;
GLOTZ, 2009). Com o aumento da procura de ensino a distancia, por conta da pandemia da Covid 19, os
ambientes de aprendizados se tornaram uma ferramenta ndo s6 de ensino, mas também de grande importancia
nos estudos da Educacé@o a Distancia - EAD. Assim entende-se que o Letramento Digital-LD n&o é
necessariamente uma pessoa alfabetizada, mas o entendimento critico e analitico da plataforma ou de um texto
para ter o entendimento (Soares, 2007).

Objetivo

O objetivo desta pesquisa é mostrar como o letramento digital pode ser uma ferramenta de inclusdo social no
ensino superior no EAD. Com a pesquisa em artigos podemos perceber que 0 acesso a internet ainda é um
grande obstaculo para todos.

Material e Métodos

Foram utilizadas como ferramenta de busca, artigos no Google Académico, em agosto de 2022, utilizando os
termos: Letramento Digital; Inclusao Digital. Foram encontrados 10 artigos, e 6 deles foram escolhidos para
andlise, por fim, com a leitura mais ampla dos estudos foram selecionados 2 artigos , (ARAUJO; GLOTZ, 2009;
SOUZA; FRANGCA, 2017), para reviséo bibliografica por mostrar a importancia do letramento digital na construcéo
e incluséo do aluno no ensino superior EAD.

Resultados e Discussédo
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Como a tecnologia continua a evoluir e circula uma vasta gama de informac¢des, o letramento digital se torna
necessario para a Inclusao Digital, € essencial democratizar o acesso as tecnologias da Informacéao, para que
todos possam participar da insercao da informacéo. A Inclusdo simplifica a sua rotina diaria, maximizando o tempo
e as suas potencialidades (INCLUSAO DIGITAL, 2008). No atual mundo acelerado da inovagéo, informacées e
mudancas que chegam a todo momento, existe uma necessidade crescente de formacao; que cada vez mais
habilite as pessoas a acompanharem essa velocidade. Assim o desafio, enfrentado mundialmente, para a
universalizacdo do LD - é o acesso total as TIC's.

Concluséo

Conclui-se que letramento digital estd cada vez mais indispensavel ndo s6 no meio académico do ensino superior
EAD mais tem se tornado instrumento de inclusdo social, podendo ser usado para a reducdo do analfabetismo
digital assim se tornar uma ferramenta de democratizacdo do conhecimento, por mais que ainda se tem uma
dificuldade de internet para todos. Identificamos a deficiéncia de letramento desde a educacao basica, onde o
conhecimento das TIC's podem ajudar no desenvolvimento académico.
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