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Introducéo

Esse trabalho é sobre as dificuldades encontradas pelos docentes durante a pandemia do COVID-19 com as
novas tecnologias digitais para o ensino remoto, pois a maioria dos docentes ndo possuem o letramento digital
adequado, segundo SERIM (2002) o letramento digital é definido como “usar a tecnologia digital, ferramentas de
comunicacao e/ou redes para acessar, gerenciar, integrar, avaliar e criar informacdo para funcionar em uma
sociedade de conhecimento”, nesse contexto a pandemia trouxe muitas mudancgas, ja que houve um afastamento
da sala de aula forcando muitas instituicbes de ensino a adotar a modalidade do ensino remoto.

Nesse processo o professor foi 0 mais atingido, pois teve que se reinventar trocando a sala de aula por uma sala
virtual, e que docentes com formacdo antes de 1980 sdo considerados imigrantes digitais (que séo aqueles que
tentam emergir e adentrar em meio a grande quantidade de inovacdes tecnolégicas), ndo tiveram uma rede de
apoio como a que os alunos tiveram.

Objetivo

Compreender as dificuldades e oportunidades emergentes do ensino remoto, devido ao cenério da COVID-19 para
os professores, onde 0s mesmos apontam como principais dificuldades a falta de letramento digital e o fato de eles
nao receberem o devido amparo, onde os mesmos tiveram que adotar praticas alternativas na sua insercao na
cultura digital entre o letramento digital e a aprendizagem.

Material e Métodos

A base de dados escolhida foi o0 Google Académico devido a devolutiva positiva de materiais, durante o periodo de
30/06 & 15/08/2022, refinando a com as palavras-chaves Letramento digital, EAD, professor e dificuldades foram
encontrados 10 producdes, apos leitura selecionamos 2 para estudos.

Conforme os artigos escolhidos, “Letramento digital e formac¢&@o de professores” e, “Educacdo em tempos de
pandemia: dificuldades e oportunidades para os professores de ciéncias e matematica da educagédo basica na
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rede publica do Rio Grande do Sul”; pudemos analisar a importancia das mudancas na forma das aulas
concebidas e desenvolvidas para aprimorar o sistema de ensino a distancia e a capacitagéo inicial dos docentes
desde a formacéo.

E que o ensino remoto emergencial desenvolvido em funcdo da pandemia, possibilitou compreender as
dificuldades, e que através disso pode-se aprimorar o0 sistema de ensino EAD, e os docentes serem capacitados
ao letramento digital, e inseridos na cultura digital.

Resultados e Discusséo

Os artigos escolhidos relatam a importancia do aprimoramento do letramento digital, porém, é importante salientar
gue, deslocando a sala de aula presencial para um espaco virtual surgiu o questionamento a respeito das
dificuldades, a esse respeito observa-se insegurancas e incertezas referente ao uso dessas novas tecnologias,
devido a falta de formacédo para o letramento digital. Assim, sugerem ag¢8es publicas orientadas ao fomento do
letramento digital de docentes a partir da formacao inicial e continuada dos mesmaos frente as tecnologias digitais.
Ao estar em constante atualizacdo, os docentes adotam praticas alternativas, incursdo na cultura digital e a
inclusao das instituicbes de ensino na cultura digital, entretanto, ainda ha dificuldade na saida do livro impresso
para a exploracdo de ambientes virtuais. De acordo com a nossa perspectiva, as instituicdes e os professores
devem ter uma educacédo continuada para que possam sempre esta a par das novas tecnologias.

Concluséo

Portanto é possivel concluir que a pandemia trouxe dificuldades e oportunidades aos docentes; dificuldades na
adaptacdo e adequacéo quanto ao letramento digital, e a sua necessidade de se reinventar para produzir e expor
suas aulas, e saber que as instituicGes devem passar por um processo de adequacdo na formacdo desses
docentes, tanto operacionais quanto pedagdgicos, no uso dessas novas tecnologias e que tais praticas devem ser
ampliadas para a formacao inicial e continuada dos mesmos.
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