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Introdugéo

Muito se tem discutido sobre a dificuldade dos alunos no manuseio das ferramentas digitais, devido aos avancos
da tecnologia e a caréncia do letramento digital, transformando a vida de alunos e professores em um desafio
constante, mesmo que o objetivo do Ensino a Distancia (EaD) seja para facilitar o acesso a graduacao.

Diante deste cenério, muitas vezes a Educacgéo Bésica, seja por falta de recursos e incentivos, ndo prepara os
alunos para uma sociedade tecnoldgica, e quando esse mesmo aluno opta por um curso na modalidade EaD,
evidencia-se o despreparo para com o uso das ferramentas digitais.

Sendo assim, surge a necessidade de compreender algumas ferramentas digitais utilizadas em cursos de
graduacdo em EaD, em especifico o Google Classroom.

Objetivo

Esta pesquisa tem como objetivo apresentar o uso da ferramenta Google Classroom nos cursos de graduacgéo da
EaD.

Material e Métodos

A pesquisa foi realizada a partir de uma revisao bibliogréafica, que de acordo com Pizzani (2012), trata-se de um
método que visa buscar o que ja foi pesquisado cientificamente dentro de uma area especifica do conhecimento.
Utilizou-se a base de dados do Google Académico, buscando artigos publicados no periodo entre 2018 e 2022
com as palavras-chave: FERRAMENTAS, INOVACAO, EAD, TICS e ERE.

Foram encontrados dez artigos que serviram de base para melhor pensar o objetivo da pesquisa, porém excluidos
por ndo serem especificos sobre a questao pesquisada. A partir de um refino nos termos de busca, com o uso das
palavras EAD, GOOGLE CLASSROOM e POTENCIALIDADE EDUCACIONAL, foram encontrados um maior
nuamero de artigos que melhor contemplavam a proposta, os quais, apoés leitura mais criteriosa, resultaram em
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quatro artigos que compdem nossa pesquisa.
Resultados e Discussao

Para Heineck e Ahlet (2021), uma das tecnologias capazes de atender a baixa participa¢do dos estudantes no
AVA e de criar um espago de interacao é o Google Classroom, que soma ao espaco virtual de interagdo uma série
de outras ferramentas da plataforma, criando assim um ambiente virtual de aprendizado multiplo.

Além do aspecto interativo, para Ramos (2021), o Google Classroom tem a possibilidade de criar atividades,
corrigi-las e enviar feedback aos alunos, mostrando o potencial da ferramenta para aprimorar a interacdo na EaD.
Segundo Oliveira (2018), esta ferramenta contribui para a construcédo de espacos que estimulam a participacéo
dos alunos, visando aumentar o sucesso ao diminuir a evasdo dos alunos que realizam seus estudos na EaD.
Assim, a utilizacdo desta ferramenta por varias instituicdes e com diferentes objetivos evidencia sua maleabilidade,
0 que contribui para um ambiente de aprendizagem mais interativo.

Concluséo

O presente estudo apresentou como a ferramenta Google Classroom pode contribuir no processo de ensino e
aprendizagem na EaD, pois possibilita uma melhor interacdo entre aluno e professor a partir de suas
funcionalidades, auxiliando a criar um ambiente em que a realizacdo de atividades, comunicacao e troca de
informacdes que funcionam como facilitadoras de engajamento de alunos no EaD.
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