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Introdugéo

O aumento do fluxo migratério no Brasil traz novos desafios ao Sistema Unico de Satde (SUS), especialmente nas
capitais, onde ha maior concentracdo de pessoas em situacao de reflgio (Fortkamp et al., 2025). Em Campo
Grande (MS), cresce a demanda nas unidades de salde da regido central em virtude da casa de acolhimento
Resgate e Passagem, que assiste pessoas em situacao de vulnerabilidade social na condi¢cdo de migrante,
imigrante e refugiado, principalmente oriundos da América Latina. Diante das barreiras linguisticas, dificuldade de
comunicacdo e desconhecimento sobre o funcionamento dos servicos de saude, elaborou-se um folder em
espanhol, idioma predominante dos latino-americanos, com o objetivo de promover 0 acesso integral a saude
dessa populacéo.

Obijetivo

Informar a populacdo imigrante, situados no territério adstrito da Unidade de Saude da Familia (USF) 26 de
Agosto, sobre os servicos ofertados na Atencdo Primaria a Saude (APS).

Material e Métodos

Trata-se de uma pesquisa de natureza descritiva, com abordagem qualitativa. A primeira etapa do trabalho teve
inicio a partir da observacédo durante o acolhimento a populacdo imigrante considerando suas demandas de saulde
com foco na elaboracdo de um folder informativo em espanhol, com linguagem clara e acessivel ao publico-alvo.
Na segunda etapa, realizou-se uma visita institucional in loco as casas de acolhimento vinculadas & USF, com o
objetivo de distribuir o material elaborado e disseminar as informag8es entre 0s usuarios e os trabalhadores sobre
0s servicos disponiveis na unidade.

Resultados e Discussédo

A elaboracéo do folder fortaleceu o acolhimento humanizado e aprimorou a comunicagdo entre profissionais de
saude e imigrantes atendidos na USF. A acao possibilitou maior compreensao sobre o funcionamento do SUS e
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dos servicos oferecidos, minimizando as barreiras linguisticas e culturais. Além disso, favoreceu a integracao entre
os estudantes e a equipe multiprofissional, incentivando a troca de saberes e conhecimentos (Richter et al.,2021).

Concluséo

Apbs a intervencao, conclui-se que, a informacao clara e acessivel, por meio da confeccao do folder, foi uma
ferramenta de baixa complexidade e alto impacto capaz de transformar as barreiras de comunicacdo e permitir a
integracdo desse grupo aos servigos da APS.
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