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Introdução

A disseminação de informações incorretas ou enganosas sobre saúde, especialmente nas mídias digitais, tem 

gerado impactos significativos na capacidade dos indivíduos de tomar decisões informadas, afetando 

negativamente seu bem-estar geral e sua saúde bucal. Avaliar o letramento em saúde bucal é essencial para 

entender como as informações de saúde bucal são recebidas e interpretadas pela população e como isso afeta 

suas escolhas e comportamentos à saúde bucal. 

Portanto muitos aspectos estão envolvidos neste processo, indo desde o reconhecimento de palavras, habilidades 

numéricas, escrita, fala até a compreensão de interpretação textual (NUTBEAM, 1998). A pesquisa em questão 

através da aplicação de dados clínicos e questionários possibilitou uma análise aprofundada do LSB e sua relação 

com a saúde bucal.

Objetivo

Avaliar a relação entre letramento em saúde bucal bem como as determinantes sociais a prática odontológica no 

ambiente familiar e o nivel de percepção de saúde bucal, experiência de cárie, condição periodontal e uso 

adequado de serviços odontológicos de cada indivíduo.

Material e Métodos

Após a aprovação do projeto pelo Comitê de Ética em Pesquisa (75-3212/2024), foi conduzido um estudo 

transversal e observacional na Faculdade Anhanguera de Jundiaí, integrante Cogna. A pesquisa foi desenvolvida 

como parte de um projeto de iniciação científica, com coleta de dados realizada no curso de graduação em 

Odontologia. Participaram do estudo 59 indivíduos, com idades entre 12 e 80 anos, de ambos os sexos, que 

procuraram atendimento odontológico na clínica de graduação da Faculdade Anhanguera de Jundial. Pacientes 

analfabetos foram excluídos. As informações foram coletadas por meio de dispositivos móveis, utilizando o Google 



Forms, e incluíram: perfil sociodemográfico, LSB, letramento em saúde digital, autopercepção de saúde bucal, 

impacto da saúde bucal na qualidade de vida, levantamento epidemiológico das condições bucais quanto à 

presença de cárie dentária, restaurações e perda dentária (índice CPOD), condição periodontal (Índice Periodontal 

Comunitário CPI), além do uso de serviços odontológicos. Os dados foram tabulados e analisados. Inicialmente, 

foram avaliados os fatores socioeconômicos associados ao nível de letramento em saúde bucal. Como análise 

secundária, investigou-se a influência do letramento na autopercepção de saúde bucal, na presença de lesões 

cariosas, na doença periodontal e na qualidade de vida relacionada à saúde bucal.

Resultados e Discussão

Os dados foram tabulados e analisados com o objetivo de responder às hipóteses do estudo. A análise principal 

concentrou-se na avaliação da associação entre fatores socioeconômicos e o nível de letramento em saúde bucal. 

Em um segundo momento, foi investigada a influência do letramento em saúde bucal sobre a autopercepção da 

saúde bucal, a presença de lesões cariosas, indicadores de doença periodontal e a qualidade de vida relacionada 

à saúde bucal. Durante o processo de análise, foram excluídas entradas duplicadas, considerando-se apenas a 

resposta mais recente de cada participante. Também foram removidos indivíduos com menos de 12 anos, em 

conformidade com os critérios metodológicos do projeto. 

Foram utilizados quatro instrumentos validados, cujos escores foram calculados e incluídos como variáveis no 

banco de dados: B-REALD-30 (Brazilian Rapid Estimate of Adult Literacy in Dentistry), HELD-14 (Health Literacy in 

Dentistry), eHealth Literacy Scale, OHIP-14 (Oral Health Impact Profile-14 itens). Cada um desses questionários 

contribuiu para a avaliação de aspectos distintos do letramento e da saúde bucal, permitindo uma análise mais 

abrangente dos participantes. 

Os achados clínicos relacionados ao sangramento gengival nesta amostra revelam importantes aspectos do 

estado periodontal dos pacientes atendidos na clínica odontológica da Faculdade Anhanguera de Jundiaí. A 

maioria dos participantes apresentou ausência de sangramento à sondagem, no entanto, uma proporção 

significativa demonstrou presença de sangramento, com alguns casos chegando a indices superiores 50%, 

sugerindo processos inflamatórios ativos compatíveis com gengivite ou periodontite inicial. A presença de 

sangramento gengival é reconhecida como um marcador clínico precoce de doença periodontal, frequentemente 

associada à higiene oral deficiente e baixa percepção do risco (44). Quando analisado em conjunto com os níveis 

de letramento em saúde bucal obtidos neste estudo, torna-se evidente que o baixo domínio sobre informações de 

saúde pode comprometer práticas preventivas básicas, como a escovação eficaz e o uso regular do fio dental, 

contribuindo para a manutenção do processo inflamatório gengival (45,46). Diversos estudos apontam que 

indivíduos com baixo letramento em saúde apresentam maior prevalência de sangramento gengival e outros sinais 

de inflamação periodontal (47). Esses resultados reforçam a importância de estratégias educativas voltadas não 

apenas à instrução mecânica da higiene, mas também ao fortalecimento das habilidades de compreensão, 

avaliação e aplicação das informações em saúde, para promover comportamentos de autocuidado mais eficazes e 

sustentáveis.

Conclusão

Os resultados deste estudo evidenciam a complexa inter-relação entre o letramento em saúde bucal, fatores 

socioeconômicos, condições clínicas orais e qualidade de vida em uma população atendida em clínica 

universitária. A utilização conjunta dos instrumentos BREALD-30. HELD-14. eHEALS e OHIP-14 permitiu uma 

avaliação abrangente do perfil dos participantes, revelando que, apesar de níveis médios a elevados de letramento 

em saúde bucal e digital, ainda persistem desigualdades relevantes refletidas na presença de cárie, doença 



periodontal e impacto negativo na percepção da saúde bucal.
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