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Introducéo

Paralelo ao crescimento da populagéo idosa, as tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo (TDICs)
encontram-se em constante expansédo e inovacdo (CASADEI, BENNEMANN, LUCENA, 2019). Tais tecnologias
estdo presentes na forma como a sociedade atualmente interage e se comporta, a incluséo digital do idoso é um
desafio diario. A esséncia da inclusdo é a participagdo de todos os interessados com os mesmos direitos e
deveres preservados. Por meio do Estatuto do Idoso, Lei n°® 10.741 de 1° de outubro de 2003, artigo 21, paragrafo
primeiro, é estabelecido que nos cursos para idosos sejam inseridos contetidos sobre técnicas de comunicagéo,
computacao e outros avancgos tecnoldgicos, assegurando sua adaptacéo a vida moderna (BRASIL, 2003). Deste
modo, entende-se que a participagdo e compreensédo dos idosos sobre o uso das TDICs é uma das principais
formas de inclusao digital e social.

Obijetivo

Esta pesquisa teve como objetivo identificar os desafios e beneficios que a terceira idade tende a enfrentar diante
das novas tecnologias de informacao e comunicacgéo inseridas na sociedade contemporénea.

Material e Métodos

Foi realizada uma revisao bibliografica com base no banco de dados do google académico. As palavras-chave
utilizadas para realizar as buscas foram: “letramento digital”, porém nenhum artigo selecionado. Por conseguinte,
realizou-se a pesquisa atraves de “idosos e analfabetos digitais” e em seguida “incluséo digital, idoso e letramento
digital” resultando na escolha de cinco artigos. Posteriormente, examinando “incluséo digital na terceira idade”,
foram analisados dez artigos e descartados oito seguindo os critérios de exclusdo (data e relacdo com objetivo). A
Ultima busca foi “letramento digital dos idosos”, onde selecionou-se apenas um artigo. Diante disso, foram
analisados 16 artigos, e selecionados como referéncia 2 artigos e consecutivamente incluida uma lei federal. Os
principais critérios para a selecdo foram o periodo de publicagdo (2018-2021) e conteudo conforme a linha de
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pesquisa.
Resultados e Discussao

As inovacgdes tecnolégicas tornaram o cotidiano mais facil, porém, ndo séo todos os publicos que tém acesso ou
gue sabem utiliza-las. Os idosos sao os que mais tém dificuldades em ter acesso aos meios digitais, pois muitos
ndo possuem os aparelhos, e quando dispde de tais dispositivos ndo sabem como usa-los, ainda, pode-se inferir a
mudanca cognitiva que naturalmente ocorre durante o envelhecimento destes individuos, que torna-os mais
suscetiveis a dificuldades de aprendizagem. Logo, entende-se a necessidade de uma educacgéo ao longo da vida,
sendo o letramento digital um dos meios de democratizar a cidadania da pessoa idosa, uma vez que ela passa a
sentir incluida em uma sociedade que os meios digitais sdo corriqueiramente utilizados para facilitar a vida social e
burocratica da populagédo (JOAQUIM, OLIVEIRA, PESCE, 2021).

Concluséo

Diante disto, observamos que a inser¢éo do idoso em uma sociedade democratica depende de uma educagéo
complementar que facilite 0 acesso aos meios digitais, pois a evolu¢do tecnoldgica tende a sempre se expandir
desburocratizando e facilitando a comunicacado e socializa¢éo global. Cursos sobre uso de computadores e
celulares sdo ideais para que os idosos possam se adaptar e se sentirem incluidos socialmente e digitalmente,
assim melhorando suas vidas.
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