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Introducéo

Com o advento e a proliferacdo de novas tecnologias, a inclusédo e o letramento digital passaram a ser uma parte
essencial de nossa sociedade, e por consequéncia, necessarios também para os processos de ensino-
aprendizagem.

Contudo, ndo observa-se a utilizacdo em larga escala dessas novas tecnologias por parte dos professores, e por
isso, neste estudo, buscamos compreender os desafios encontrados por estes docentes, em especial os formados
pelo sistema de Ensino a Distancia, para a implementacao dessas tecnologias em seus métodos de ensino.

Silva (2012) destaca que os professores se encontram como “imigrantes digitais” frente a uma nova geracédo de
alunos “nativos digitais”, e que devemos problematizar essa dicotomia: o papel dos docentes como mediadores
nos processos para plena formagdo dos alunos, mas também como aprendizes dessas tecnologias, que precisam
saber utilizar e ter dominio para orientar os alunos quanto ao uso, de forma critica e produtiva.

Objetivo

Identificar e compreender os desafios de professores em formacgédo no sistema EaD em relagdo as questfes de
letramento digital e a utiliza¢&@o pratica das novas Tecnologias de Informacgdo e Comunicac¢éo (TICs) na &rea de
ensino.

Material e Métodos

O método utilizado foi pesquisa bibliografica, usando como base de dados o Google Académico, selecionando
somente artigos cientificos.

Em primeira busca, os termos utilizados foram: Letramento Digital, EaD, Ensino Superior, Incluséo e Formagéo
Docente. E em uma segunda busca, usamos os termos: Educacéo a Distancia; literacia digital; EaD. Nestas
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buscas, cinco artigos selecionados e, destes, considerados nosso objetivo e a relevancia e pertinéncia ao tema,
definimos dois artigos para elaboracao deste resumo.

Resultados e Discussédo

Segundo Silva (2012), o Letramento Digital, que pode ser definido sucintamente como o conhecimento, a
utilizacdo e aplicagédo critica das tecnologias digitais, ainda se apresenta como um problema para docentes em
formacéo, dos quais € esperado a capacidade de utilizar as novas TICs como recursos de potencializa¢do do
processo de ensino.

Os principais desafios observados séo a falta de acesso as tecnologias, o desconhecimento e dificuldades em
utilizar programas e ferramentas digitais, e a auséncia de disciplinas que desenvolvam o letramento digital;
colocando estes docentes no papel de “imigrantes digitais” frente aos alunos “nativos digitais” (SILVA, 2012).

Sob uma perspectiva positiva, SANTOS ROSA, ROSA, e LEONEL (2014) observam que os cursos EaD
mostraram resultados positivos no letramento digital dos docentes, em virtude da realizacdo dos estudos
realizados em ambientes digitais, com o desenvolvimento de uma literacia digital que torna-se necessaria para a
realizag&o do curso.

Concluséo

Concluimos que o letramento digital ainda se apresenta como um sério desafio para os docentes brasileiros,
muitos dos quais ndo tém acesso as tecnologias e falta de instrugcdo para sua aplicagéo pratica.

E embora os cursos em EaD mostram um efeito positivo no letramento digital dos docentes, ainda é necessario
um processo de inclusdo digital e o desenvolvimento de disciplinas de capacitacdo dos docentes focadas no
desenvolvimento do letramento digital e no uso das TICs no processo de ensino.
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