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Introducéo

A atual preocupagéo do publico consumidor referente as medidas tomadas por parte de companhias aos cuidados
ao meio ambiente sao notaveis como uma tendéncia ja estabelecida. As acdes de uma empresa quando tomadas
em prol do cuidado ambiental, seja na formulagé&o, distribuicdo ou comunicacéo dos seus produtos ou servigos é
vista com bons olhos e agrega positivamente para a imagem desta marca. Por outro lado, o uso de aspectos e
termos ideoldgicos na criagcdo de propagandas voltadas a tematica ecolégica para convencer ou induzir o
consumidor a ter uma visdo positiva das atividades comerciais de uma empresa pode ser carregado de mentiras e
manipulacdes, que enganam os consumidores com o intuito de que as vendas sejam impulsionadas enquanto a
imagem da empresa é posta em uma “fachada verde” de preocupacéo e responsabilidade ambiental que ndo
existe. Essa pratica é conhecida como greenwashing ou “lavagem verde”.

Grandes companhias fazem uso de estratégias de green marketing (publicidade verde) ressaltando o
compromisso com a reducdo das emissdes de carbono em seus produtos comercializados ou a utilizacdo de
materiais sustentaveis que apresentam impacto minimo nos danos ambientais ou até mesmo algum impacto
positivo; mas, diferente desta pratica de agregar boas a¢des concretas voltadas ao meio ambiente na
comercializacdo, outras empresas e companhias optam por apontar uma preocupacao dissimulada feita com
propésito de persuadir o publico consumidor a adotar habitos de consumo ditos sustentaveis, mas que resultam
em mais lucro para estas empresas e nenhum impacto ambiental positivo, pintando uma falsa imagem de
preocupacédo e responsabilidade ambiental.

Obijetivo

O objetivo geral deste trabalho é apontar as contradi¢ées do uso de greenwashing em campanhas publicitarias,
estudando o surgimento dos termos Desenvolvimento Sustentavel (DS), sustentabilidade, green marketing e
greenwashing e os impasses na construcdo de uma sociedade sustentavel.

Material e Métodos

O tipo de pesquisa realizada foi uma Revisdo Bibliogréafica. As buscas foram conduzidas nas seguintes bases de
dados: Google Académico e SciELO. As obras utilizadas para esta pesquisa sdo de publicacdes dos ultimos 10
anos. O ambito de pesquisa para sele¢do das obras utilizadas foi com base de estudos especificos em marketing
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verde, publicidade, artigos e documentos oficiais de congressos e cUpulas ambientais que explicitem termos
utilizados nesse nicho de pesquisa, para que tivesse um embasamento criterioso, objetivo e histérico. O tema
greenwashing, que ndo possui grande quantidade de materiais desenvolvidos, fez necessario a busca de artigos,
livros e revistas em inglés, para que tivesse maior embasamento na questéo principal do desenvolvimento do
trabalho, viabilizando os meios para que este tivesse uma construcao criteriosa.

Resultados e Discussao

O presente trabalho foi desenvolvido com o intuido de estudar as questdes ambientais, suas razfes e se existem
possiveis solucdes para as crises ambientais a partir de uma visdo perpassada pelo &mbito da comunicacéo. O
greenwashing, termo trazido como fator central neste trabalho, para ter seu entendimento devidamente concebido,
precisou ser entendido pela formulacdo da questdo ambiental prioritariamente, desta forma, o primeiro capitulo do
trabalho visou estudar o surgimento e a importancia do debate ecoldgico, através do entendimento adequado de
termos como “sustentabilidade”, “Desenvolvimento Sustentavel” e “ecodesenvolvimento”.

A posteriori, 0 trabalho abordou a temética comunicacional, com a consolida¢éo do conceito de marketing verde,
compreendendo seus objetivos e suas limitacBes, e impondo, finalmente, a definicdo do greenwashing,
mencionando suas contradi¢gdes para com o marketing verde e como essa pratica prejudica as estratégias
comunicacionais e o Desenvolvimento Sustentavel. A falsificagdo aplicada ao green marketing através da
manipulacdo das tendéncias de consumo adotadas pelo publico consumidor preocupado com as questdes
ambientais e como as acfes regulamentadoras existentes no Brasil se comportam e séo limitadas mediante esse
assunto foram igualmente abordadas.

Com o conceito principal do trabalho ja abordado, o terceiro capitulo trouxe o debate acerca das limitac6es
prejudiciais dentro do proprio marketing para com a questdo ambiental. O fator central que impossibilita a
formacédo de uma sociedade sustentavel € o modo de produc¢éo capitalista, que foi debatido no trabalho desde sua
formacao histdrica até a sugestdo de meios para sua superacdo e a conquista de uma sociedade que viva em
harmonia com o0 meio ambiente e se é possivel ou ndo este alcance.

A transformacéo radical do meio em que vivemos jamais sera alcangada somente pelo ambito comunicacional, o
marketing — verde ou tradicional — ndo tem capacidade individual de reformular a ordem social, mas ele pode
influenciar muito a percepcao, narrativa, alienacao e habitos comportamentais dentro da sociedade. O marketing
verde, como observado na pesquisa, pode ser uma Otima ferramenta de combate as adversidades
socioambientais, e s6 ser4d um problema quando for distorcido para a obtencdo de lucros através do
impulsionamento do consumo pela venda de mentiras.

Desta forma, foram postas essas limitagdes pertencentes ao marketing e a publicidade, e a possibilidade de que
0s meios de comunicagdo sejam usados para a alienagdo e enganagdo usada como forma de obter vantagem
competitiva, e como esse problema reflete uma questéo superior de consumo e forma de producéo e exploracao
do meio ambiente e da forca de trabalho humana. Ao fim da pesquisa, foram consolidados os fatores que
impedem a adequacgd@o do modo de vida da sociedade na Terra em conformidade com o meio ambiente, e ao final,
foi apresentada uma alternativa, debatida academicamente, para a superacdo do capitalismo, o chamado
ecossocialismo.

Concluséo

O objetivo geral deste trabalho foi alcancado, afinal, foi possivel consolidar o entendimento de todos os temas
abordados no inicio desta pesquisa, as razfes pelos debates trazidos e o compreendimento total da relacéo entre
o greenwashing enguanto ferramenta de manipulacao do marketing e os fatores que interligam a possibilidade da
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existéncia de tais ferramentas na comunicacgéo, e a questdo da formulacéo da sociedade sustentavel.
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