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Introducgéo

O Planejamento Estratégico é uma ferramenta processual essencial para o sucesso organizacional, auxiliando no
direcionamento dos empreendimentos principalmente em ambientes de negdcios dinAmicos e incertos.
Proporciona analises da organizacdo sob diferentes perspectivas, orientando sua direcdo e permitindo o
monitoramento sistematico das acfes de todos os envolvidos. Dessa forma, as decisdes sdo tomadas
fundamentadas em dados e nas diretrizes estratégicas da empresa, contribuindo para a adaptacéo e a
competitividade empresarial.

No contexto da Gestéo Estratégica, diversas ferramentas administrativas auxiliam os gestores a formularem e
implementarem estratégias empresariais. Dentre elas, se destacam a Analise SWOT o Ciclo PDCA e 5W2H,
oferecendo procedimentos metodoldgicos para realizagdo de Diagnoésticos, Planejamento e Execugdo. Com a
finalidade de atingir resultados positivos, bem como estar a frente da concorréncia, torna-se valida a interacao
dessas ferramentas com o Modelo de Cinco Forgas, propostos por Michael Porter.

As Cinco Forcas de Porter, apesar de possuir uma logica simples, exige a visdo holistica e abrangente do
ambiente competitivo. Os gestores precisam se atentar que influenciam o setor, incluindo a relacdo com os
fornecedores e clientes até as ameacgas de novos concorrentes e, inclusive, a entrada de produtos similares que
possam substituir os atuais. Assim, essa ferramenta, alinhada ao Planejamento Estratégico pode permitir
estratégias assertivas e orientadas para a diferenciacéao.

Obijetivo

Este texto tem por objetivo compreender a relagdo entre o Planejamento Estratégico e as Cinco Forgas de Porter
na definicdo de estratégias organizacionais; e estudar como as Cinco Forgas de Porter contribuem para a
competitividade das organizacdes.

Material e Métodos

O tipo de pesquisa realizada foi a pesquisa bibliografica, com carater qualitativo.

Foram apreciados livros, trabalhos cientificos e académicos, tanto no formato fisico quanto no formato digital.

EMCONTRC DE ATMVIDADES CIEWTIFICAS, 28, 2025 LONDRIMNA AMAL - LONDRINA- UNOPAR. 2025 55 2447 -6455

u ] A W 3 . F stricto
(A0 B 1 [y o LTNE P = AF Faima G d %




0 Encontro de Atividades Cientificas

B3 a 07 de novembio de 20256 Ewvanta DOmnling

As pesquisas em meios digitais foram realizadas em repositdrios publicos como o Google Académico.

Utilizou-se como palavras-chaves: Inteligéncia Emocional, Comunicag¢do na Liderangca e Comportamento
Organizacional.

Resultados e Discussao

O modelo das Cinco Forcas de Porter, desenvolvido pelo economista Michael Porter em 1979, é uma das
ferramentas mais consagradas na andlise da atratividade de um setor e na compreenséo do ambiente competitivo.
O modelo parte da premissa de que a rentabilidade de um setor ndo depende apenas das a¢fes das empresas
concorrentes diretas, mas também de outras forgas estruturais que influenciam o comportamento competitivo.

De acordo com Porter (1986), as cinco for¢cas que moldam a competicdo em um setor séo: (1) a rivalidade entre os
concorrentes existentes; (2) a ameaca de novos entrantes; (3) a ameaca de produtos ou servigos substitutos; (4) o
poder de barganha dos fornecedores; e (5) o poder de barganha dos clientes. A interacdo dessas forgas determina
a intensidade da concorréncia e, por consequéncia, o potencial de lucratividade de um setor.

A grande contribui¢do do modelo estd em sua capacidade de oferecer uma visao holistica do mercado, indo além
da andlise tradicional centrada apenas na concorréncia direta. Ao considerar também as ameacas externas e o
poder dos agentes que comp8em a cadeia de valor, 0 modelo permite identificar os fatores que limitam ou
ampliam o desempenho das organizac¢des (Chiavenato, 2014).

Aplicar as Cinco Forcas no contexto estratégico significa compreender como essas for¢cas atuam no setor
especifico da empresa e como elas podem ser neutralizadas, contornadas ou exploradas em favor de uma posicéao
mais vantajosa. Por exemplo, ao identificar que h4 alta ameaca de produtos substitutos, a empresa pode investir
em inovacéo e diferenciacdo. Se o poder dos fornecedores é elevado, pode-se buscar alternativas de fornecimento
ou integragdo vertical (Oliveira, 2012).

Segundo Mintzberg et al. (2006), o modelo de Porter é especialmente Util para analisar setores maduros ou
consolidados, nos quais as estruturas competitivas ja estdo bem definidas. No entanto, sua aplicagao também é
valida em setores emergentes, desde que adaptada as particularidades do mercado em questao.

Além disso, o modelo é compativel com outras ferramentas de planejamento estratégico, como a analise SWOT, o
ciclo PDCA e o Balanced Scorecard (Oliveira, 2012). A combinacdo dessas abordagens contribui para uma
formulacgéo estratégica mais robusta e fundamentada.

Em suma, as Cinco Forcas de Porter representam um modelo analitico de grande relevancia para a construcao do
planejamento estratégico, permitindo que as organiza¢des conhe¢cam melhor seu ambiente, antecipem ameacas,
aproveitem oportunidades e tomem decises mais assertivas para garantir sua competitividade e sustentabilidade
no mercado.

Conclusao

O estudo analisou os beneficios das Cinco Forgas de Porter no Planejamento Estratégico, mostrando como a
ferramenta ajuda a identificar ameacas, oportunidades e o poder de fornecedores e clientes, promovendo
estratégias de diferenciagdo e competitividade sustentavel. Recomenda-se explorar estudos de caso e tecnologias
emergentes para ampliar sua aplicagéao.
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