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Introducéo

A Psicologia Social Brasileira construiu sua identidade a partir de um compromisso historico com a transformacao
social e a critica a desigualdade, movimento que se intensificou a partir dos anos 70 (Lane, 1984). Com a garantia
constitucional da Assisténcia Social como direito universal (CF/88) e a subsequente estruturagio do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS) a partir dos anos 2000, o campo de atuacdo profissional sofreu uma expanséo
radical. O psicologo social migrou dos espacos tradicionais para o0s servigos de protecdo social basica e especial,
como os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e os Centros de Referéncia Especializados de
Assisténcia Social (CREAS).

Essa insercao massiva confere materialidade a funcéo social da Psicologia, mas, como bem destacam Yamamoto
e Oliveira (2010), exige a adequac¢do de modelos tedricos e préticos. A atuacdo no SUAS confronta o psicélogo
com a realidade da questao social brasileira — pobreza, violéncia, precarizagdo de vinculos e demandando uma
praxis que va além do tradicional modelo clinico individualizante.

A Psicologia Social no SUAS deve buscar a promogé&o da cidadania e a garantia de direitos, compreendendo 0s
fenbmenos psicossociais a partir das determinacgdes historicas e politicas (Lane, 1984). O desafio central, portanto,
reside na superacdo do foco adaptacionista para uma intervencao que utilize a analise critica das condi¢des de
vida e a pratica grupal e comunitaria como eixos de trabalho, conforme preconizado pelo Conselho Federal de
Psicologia (CFP, 2014) em suas referéncias técnicas para a area.

Este estudo prop6e uma revisao sistematica focada em mapear e analisar criticamente a producéo cientifica que
aborda a atuacao, os desafios e as inovacfes da Psicologia Social no &mbito exclusivo do SUAS.

Objetivo

Objetivo geral: analisar a insercéo e a atuacéo da Psicologia Social no campo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) no Brasil, identificando os principais desafios conceituais, metodolégicos e praticos.
Objetivos especificos: mapear as areas teméaticas e os tipos de intervencao mais recorrentes da Psicologia Social.

Material e Métodos

O estudo adotara a metodologia de Revisdo Bibliografica com foco em pesquisas de natureza qualitativa e
exploratéria, buscando compreender quais sé@o os principais dilemas e praticas da Psicologia Social brasileira na
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sua atuacgdo no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), e como a literatura académica tem abordado a
relacdo entre formagéo e prética nesse contexto, no periodo de 2010 a 2025.

Para tanto, foram utilizadas as bases de dados: SciELO, PePSIC e LILACS; com recorte do periodo de janeiro de
2010 a agosto de 2025 (periodo pos-consolidagdo do SUAS). Foram utilizados os seguintes descritores para a
realizacdo da busca: psicologia social OR psicologia comunitaria OR psicologia politica; AND assisténcia social
OR SUAS OR CRAS OR CREAS; AND atuacao OR pratica OR formacao. Onde alguns critérios foram pensados
para a inclusdo ou exclusdo: artigos originais; idioma portugués; estudos que abordem a prética ou reflexdo sobre
a atuacgdo de psicologos em servigcos do SUAS; pesquisas empiricas ou ensaios tedricos com analise critica da
politica social, refletindo a importancia do contexto sdcio-historico (Lane, 1984).

Resultados e Discussédo

Os resultados demonstram que a atuacgdo da Psicologia Social no SUAS é um dos pilares da profissionalizagao da
assisténcia social brasileira, mas que essa insercdo se d4 em meio a tensdes estruturais e conceituais
significativas, conforme ja mapeado por diversos autores (Yamamoto & Oliveira, 2010).

A literatura evidencia que a atuacdo nos CRAS e CREAS é predominantemente marcada pelo trabalho
socioeducativo e em grupo, além do acolhimento e estudo social das familias. O desafio crucial é a transicao de
um modelo de atencgéo individual para a intervencao no territorio e na rede socioassistencial.

Um achado constante (Senra, 2005; Oliveira et al., 2011) é a pressao burocratica para que o psicélogo atue de
forma normatizadora, buscando o ajustamento das familias aos padrdes e condicionalidades dos programas
sociais. A Psicologia Social, neste contexto, exerce uma funcé@o de resisténcia, buscando compreender os
determinantes sociais do sofrimento e da exclusdo, em vez de patologizar a pobreza. A pratica bem-sucedida,
portanto, é aquela que se pauta na construcdo de autonomia e no fortalecimento de vinculos comunitérios.

Na Protecéo Social Especial (CREAS), a atuacdo se concentra em situacdes de violagdo de direitos (violéncia,
negligéncia, trabalho infantil), exigindo a mobilizacdo de referenciais como o Estatuto da Crianga e do Adolescente
(ECA) e o combate a cultura da violéncia. A pesquisa de Pauli (2017) e Coscioni et al. (2018), ao abordar a medida
socioeducativa, aponta para a necessidade de um trabalho psicossocial que compreenda os adolescentes como
sujeitos de direitos inseridos em contextos de exclusdo social.

A atuacao no SUAS ¢ intrinsecamente ética e politica, pois lida diretamente com as formas de expressédo da
desigualdade social.

A critica de Martin-Bar6 (1998) sobre a psicologia da libertacdo ressoa no contexto brasileiro: existe o risco de
psicologizar problemas sociais, transformando a auséncia de direitos ou a pobreza em patologias individuais
(como "desorganizacao familiar" ou "falta de motivagédo"). A Psicologia Social deve, inversamente, analisar as
implicagBes psicossociais da pobreza crdnica, como 0s sentimentos de vergonha e humilhagéo, e mediar a relagéo
entre o usuario e o acesso a direitos (CFP, 2014).

Como aponta Djamila Ribeiro (2017), o profissional precisa estar atento ao seu proprio lugar de fala e as relagdes
de poder que se estabelecem no servico. O trabalho com grupos de mulheres, por exemplo, deve integrar a
andlise de género e raca como determinantes da vulnerabilidade social.

A tensao entre teoria e pratica no SUAS é frequentemente atribuida a formagéo académica. Pesquisas de Tiburcio
e Sales (2021), ao analisarem curriculos de Psicologia, apontam que o debate sobre Politicas Publicas e 0 SUAS
€, em muitos casos, marginalizado ou tratado superficialmente. Essa lacuna faz com que o psic6logo recém-
formado chegue ao CRAS com forte referencial clinico e pouca base em Psicologia Comunitaria, Psicologia
Politica e Analise Institucional.

O hiato entre o0 que é ensinado e o que é demandado na prética (Yamamoto & Oliveira, 2010) exige a criacdo de
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espacos de formacgéo e supervisdo permanente nos servi¢cos, onde o profissional possa construir um arcabouco
tedrico-metodolégico adequado a realidade do SUAS, baseando-se em acdes coletivas e de transformacéo.

A Psicologia Social no SUAS, portanto, € um campo de praxis onde a luta por direitos se manifesta no cotidiano do
servico, exigindo um profissional com postura critica e capacidade de atuagdo em rede, para além da logica
adaptacionista.

Conclusao

A revisdo confirma que a atuacio da Psicologia Social no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) é
fundamental, porém cercada por desafios estruturais e conceituais. O sucesso da pratica depende da capacidade
de superar o modelo clinico individualizante e de adotar uma praxis psicossocial critica que enfrente a
psicologizacdo da pobreza e a pressao burocratica.

A literatura aponta a necessidade urgente de revisdo curricular na formacao para adequar o profissional as
demandas de trabalho em rede e territorial do SUAS. Manter o compromisso ético-politico e a fung&o social da
Psicologia.
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