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Resumo

O presente trabalho científico tem por objetivo apresentar uma pesquisa exploratória relacionada sobre a empresa 

Saldão da Informática. Assim sendo, a metodologia aplicada buscou responder aos seguintes questionamentos: 

Quais foram os pontos positivos e negativos com as novas readaptações que a pandemia impactou no ambiente 

empresarial? Dessa forma, para cumprir os objetivos expostos foi realizado pesquisas secundárias sobre o tema 

abordado. Contudo, os resultados obtidos foram que através de observações e dados empíricos no cotidiano 

estamos em constante mudanças ocasionadas pela revolução tecnológica e com a pandemia isso ainda impactou 

diretamente a gestão estratégica das empresas no setor de e-commerce. Dessa forma, compreender a 

importância de uma boa gestão estratégica de negócios e uma boa intervenção empresarial deriva do fato de que, 

cada vez mais, as empresas necessitam de conhecer o âmbito em que atuam, fornecendo estratégias e análises 

aprofundadas que auxiliam na tomada de decisões




