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Introducéo

A Gestao de Projetos € uma area recente, formalizada pelo PMI em 1969, com o PMBOK publicado em 1996
como referéncia para praticas de gerenciamento. Nos Ultimos anos, startups de tecnologia, especialmente fintechs,
e empresas de servigos como logistica e e-commerce tém se destacado no mercado.

O trabalho tem como objetivo identificar problemas na implementacao de metodologias de gestao de projetos, com
énfase na andlise de riscos e preparagdo para eventos imprevisiveis. A aplicagdo incorreta dessas metodologias
pode comprometer o projeto desde sua concepcao até a producao.

A pesquisa busca compreender métodos de planejamento e gestdo de riscos, tomando o PMBOK como
referéncia, e propor ajustes para melhorar a aplicacdo da metodologia, garantindo minima interferéncia na
producdo. Isso inclui verificar o cumprimento da metodologia, planejar medidas corretivas e implementar acbes de
ajuste.

Obijetivo

A presente pesquisa tem como objetivo realizar uma revisdo da literatura de gestéo de projetos com olhar focado
na gestdo de riscos do projeto. Tem como objetivo compreender como os modelos e metodologias de gestdo de
projetos podem minimizar os riscos envolvidos em um projeto.

Material e Métodos

Para alcancar os objetivos e respostas sobre a questdo proposta neste trabalho, foi realizada a revisdo de
literatura da metodologia de gestdo de projetos por meio da pesquisa explicativa. O embasamento tedrico deste
trabalho é baseado em conhecimentos técnicos que tém relevancia na definicdo e construgdo dos conceitos
abordados nesta analise como Gestao de Projetos e Gestéo de Riscos.

Para isso, a metodologia de Gestdo de Projetos e Gestdo de Riscos é investigada em fontes secundéarias como
artigos, livros e similares, que foram aqui escolhidos. Utilizaremos conceitos e ideias de outros autores,
compativeis com 0s nossos propositos, para a elaboracdo de uma andlise cientifica sobre o objeto de estudo.

O método de pesquisa selecionado permite uma flexibilidade na analise de percorrer varios caminhos do
conhecimento. Isso possibilita assumir diferentes posicées ao longo do trajeto, ndo exigindo atribuir uma resposta
Unica e universal sobre o objeto de estudo com base nas ultimas revisdes de publicagbes e metodologias ja
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conceituadas como o Guia PMBOK® (2021), Norma ABNT NBR ISO 31000/2018 e o Projekt-management (2022).
Resultados e Discussao

A importancia deste estudo busca entender a correta implementacao das metodologias de gerenciamento de
projetos com a devida andlise de riscos assim prevenindo que uma ma gerencia de um projeto possa, dentro de
qgualquer tipo de instituicdo, acarretar desde prejuizos recursos humanos até financeiros que podem comprometer
um projeto ao falhar parcial ou totalmente a tripla restri¢cdo: prazo, escopo e custo.

O conhecimento vindo desta pesquisa visa levar a tona um assunto que talvez esteja sendo negligenciado por
gerentes de projetos, investidores e funcionarios que tem potencial afetar o futuro de um projeto e os seus
diversos stakeholders.

A comunidade académica pode tomar proveito de um angulo de visdo novo e alternativo que pode alterar ou
aprimorar metodologias ja existentes tendo uma abordagem modernizada sobre o assunto. Para a sociedade pode
haver um beneficio mais passivo como maior estabilidade econdmica e social visto que empresas utilizando
metodologias corretamente contratariam com mais responsabilidade e demitissem somente quando realmente
necessario.

De acordo com o PMI — Project Management Institute — entende-se que um projeto é um esfor¢o temporario
empreendido para criar um produto, servico ou resultado exclusivo. Suas principais caracteristicas séo:
Temporario (possuem um inicio e um final definidos), resultado (produto ou servi¢co Unico) e elaboracao
progressiva (desenvolver em etapas e continuar por incrementos).

O Guia PMBOK® (2021) descreve projeto como “um esforgo temporéario empreendido para criar um produto,
servigo ou resultado exclusivo.” Deste modo, é temporario e Unico, com caracteristicas proprias, aplicadas em
direcdo a um objetivo. Para a boa préatica de gestédo de projetos, em desenvolvimento foram criadas as nove areas
do conhecimento: Escopo, Tempo, Custo, Qualidade, Integracdo, Recursos, Comunicacao, Riscos e Partes
interessadas.

A NBR ISO 10006 (2006) define projeto como “Um processo Unico, consistindo de um grupo de atividades
coordenadas e controladas com datas para inicio e término, empreendido para alcance de um objetivo conforma
requisitos especificos incluindo limitagdes de tempo, custo e recursos.”

TUMAN (1983) ja especifica “Um projeto € uma organizagdo de pessoas dedicadas visando atingir um propoésito e
objetivo especifico. Projetos geralmente envolvem gastos, a¢cfes Unicas ou empreendimentos de altos riscos 0s
guais tém que ser completados numa certa data por um montante de dinheiro, dentro de alguma expectativa de
desempenho. No minimo todos os projetos necessitam terem seus objetivos bem definidos e recursos suficientes
para poderem desenvolver as tarefas requeridas.”

Segundo Rabechini; Carvalho (1999), o conceito de projetos tem evoluido nos dltimos anos buscando criar um
entendimento compartilhado nas organiza¢c@es que lidam com este tipo de atividade.

A incerteza e a complexidade préprias dos projetos sdo também aspectos essenciais para entender este conceito.
Nesse sentido, Rabechini; Carvalho (2003) ressaltam dois modelos da literatura que incluem esses aspectos:
Maximiano (1997) citado por Rabechini; Carvalho (2003) e Sabbag (1999). No modelo sugerido por Sabbag
(1999), esses aspectos sao abordados no Cubo da Incerteza, formado por trés variaveis: complexidade,
singularidade e objetivos claros.

Conclusao

O estudo destaca a andlise de riscos como uma fase crucial e frequentemente negligenciada na gestédo de
projetos, essencial para avaliar a viabilidade e o sucesso de iniciativas que impactam diversos stakeholders. A
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pesquisa investigou os principais riscos, formas de mitigagdo e erros comuns na avaliagdo, utilizando conceitos do
PMI e do PMBOK. Ressalta-se que uma analise adequada de riscos afeta ndo apenas o projeto, mas também
funcionarios e empreendedores proximos. Falhas nesse processo, como evidenciado pelas demiss6es massivas
em Big Techs em 2023, mostram importancia.
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