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Introdução

Com o progresso tecnológico e a digitalização cada vez mais presente no dia a dia, a internet passou a ocupar um 

papel central nas rotinas modernas, sendo utilizada para comunicação, atividades profissionais, compras e lazer. 

No entanto, esse ambiente também se tornou um campo fértil para a atuação de golpistas que se aproveitam da 

facilidade de acesso e da falta de preparo dos usuários. Usando métodos cada vez mais elaborados, esses 

criminosos aplicam fraudes virtuais que vão desde anúncios enganosos até a falsificação de perfis em redes 

sociais. As consequências desses golpes são diversas, incluindo perdas financeiras significativas e impactos 

psicológicos. Diante desse cenário, conhecer as formas mais comuns de golpes online, entender seu 

funcionamento e aprender a se proteger são passos essenciais para garantir uma navegação mais segura na 

internet.

Objetivo

Fraudes virtuais são práticas criminosas realizadas na internet para enganar internautas e conseguir dinheiro ou 

informações pessoais. Com métodos cada vez mais avançados, esses golpes atingem um grande número de 

pessoas e exigem cuidados constantes para garantir a segurança digital.

Material e Métodos

Este trabalho foi desenvolvido por meio de pesquisa exploratória e qualitativa, baseada em levantamento 

bibliográfico e documental. Foram consultadas fontes digitais especializadas em segurança da informação, como 

relatórios do CERT.br, artigos publicados em portais de tecnologia (TecMundo, Oi, JusBrasil e Meu Bolso em Dia) 

e materiais de conscientização em segurança digital. A análise concentrou-se na identificação das principais 

modalidades de fraudes virtuais, nas estratégias utilizadas por criminosos e nas medidas preventivas disponíveis 

aos usuários. As informações coletadas foram organizadas de forma descritiva e crítica, permitindo a discussão 

sobre a evolução dos golpes online, seus impactos sociais e financeiros, além da relevância da educação digital e 

do aprimoramento legislativo como ferramentas de prevenção.

Resultados e Discussão

A investigação sobre crimes virtuais mostra um crescimento expressivo no número de vítimas e na sofisticação 
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das fraudes, com destaque para phishing, roubo de dados, invasão de perfis e golpes via PIX. A popularização da 

internet e dos smartphones ampliou as oportunidades de ataque, explorando a confiança e o despreparo dos 

usuários por meio de links maliciosos, perfis falsos e manipulação emocional. Apesar de campanhas de 

conscientização, muitos ainda negligenciam medidas básicas de segurança, como senhas fortes e verificação em 

duas etapas. A subnotificação, motivada por vergonha ou descrença, dificulta estatísticas confiáveis e o combate 

às práticas ilegais. Além disso, o sistema jurídico enfrenta barreiras para punir crimes virtuais, especialmente 

quando praticados por criminosos estrangeiros. Nesse cenário, investir em tecnologia, cooperação entre 

instituições e educação digital contínua é fundamental para transformar a segurança online em um esforço 

coletivo.

Conclusão

Diante do aumento constante dos golpes virtuais, é essencial promover a educação digital e adotar medidas de 

segurança online. A prevenção, aliada ao uso consciente da tecnologia e ao fortalecimento das leis, é fundamental 

para proteger os usuários e tornar a internet um ambiente mais seguro.
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