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Resumo

Tempos de crises impõem a necessidade de soluções rápidas e efetivas para os problemas que com elas surgem. 

Crises de diversas naturezas (naturais, sociais, financeiras etc.) têm grande impacto nas economias e, 

consequentemente, no mercado de trabalho. Como visto no ano de 2020, uma pandemia cuja medida profilática 

mais imediata é o distanciamento social, colocou em evidência a necessidade de as empresas e organizações 

encontrarem uma nova forma de manter suas atividades em andamento. Com o nível de desenvolvimento 

tecnológico em que o mundo se encontra, o trabalho remoto mostrou-se uma das soluções mais eficientes. No 

entanto, embora não seja uma prática nova, tendo surgido em meados dos anos 70, é preciso abordá-la mais 

extensivamente, a fim de se identificar suas vantagens para que ela posse ser utilizada de forma cada vez mais 

eficientes pelas empresas em tempos de crises.




