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Introducéo

De acordo com Minasi et al. (2024), os servi¢os de urgéncia e emergéncia funcionam como a principal porta de
entrada para pacientes no sistema de saulde, caracterizando-se pela grande demanda por atendimentos. Nesse
cenario, os profissionais de enfermagem desempenham papel central, exigindo conhecimento técnico-cientifico,
capacidade de tomada de decisdo rapida, lideranca e equilibrio emocional. Rovere et al. (2024) reforgam que a
atuacao da enfermagem esté relacionada a qualidade do atendimento, uma vez que o0s enfermeiros séo
responsaveis pela triagem, organizacdo do fluxo, intervencdes imediatas e coordenacdo da equipe
multiprofissional. Além disso, Batista e Peduzzi (2019) ressaltam a importancia da comunicacdo que garanti a
continuidade e a seguranca do cuidado. Compreende que a atuacao da enfermagem na urgéncia e emergéncia
permite refletir sobre desafios, responsabilidades e a necessidade de constante atualizacdo, tornando o tema
relevante para a pratica profissional e académica.

Objetivo

Analisar as evidéncias cientificas sobre a atuacdo da enfermagem em servicos de urgéncia e emergéncia, com
énfase nas competéncias necessarias, desafios enfrentados, responsabilidades profissionais e ferramentas de
trabalho utilizadas.

Material e Métodos

Realizou-se uma revisao integrativa da literatura nas bases SciELO, BVS e PubMed, utilizando os descritores
“enfermagem”, “urgéncia”, “emergéncia”, “processo de enfermagem” e “competéncias profissionais”, com um
recorte temporal de 2012 a 2024. Foram incluidos 15 artigos que abordavam a tematica de forma direta. Como
critério de inclusao, utilizaram-se artigos que tratavam da atuacdo da enfermagem em urgéncia e emergéncia.

Foram excluidos os trabalhos que fugiam ao tema central ou estavam disponiveis apenas em inglés e espanhol.
Resultados e Discusséo

Minasi et al. (2024) identificaram que os enfermeiros enfrentam sobrecarga de trabalho devido a demanda
excessiva e a falta de recursos. Rovere et al. (2024) desenvolveram um instrumento especifico para o Processo de
Enfermagem, apontando a auséncia de padronizagdo como o principal desafio para a pratica. Batista e Peduzzi
(2019) destacaram dificuldades relacionadas a comunicacao Inter profissional e a definicdo de atribuicGes
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especificas. Saritos et al. (2013) explicaram as atribuicées do enfermeirg,.i

validados, execucédo de procedimentos invasivos, administracdo de medi
da equipe multiprofissional.

rotocolos
rdenacéo

Conclusao

A atuacdo da enfermagem em urgéncia e emergéncia revela-se indispensavel para a efetividade dos servigos de
saude, pois os enfermeiros assumem responsabilidades que vao desde a triagem até a coordenac¢éo da equipe
multiprofissional. Os estudos analisados reforcam que, além do dominio técnico, € essencial investir em
capacitacdo continua e em politicas que valorizem esses profissionais. Minasi et al. (2024) enfatizam que a
sobrecarga de trabalho e a escassez de recursos comprometem a qualidade da
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