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Introdução

A Covid-19 é uma doença causada pelo vírus SARS-CoV-2, identificado em 2019 em Wuhan, China, e declarada 

pandemia pela OMS em março de 2020. Transmitida por gotículas respiratórias e contato com superfícies 

contaminadas, pode variar de sintomas leves a graves, como insuficiência respiratória e óbito. Além das 

consequências físicas, a pandemia impactou a vida social, econômica e psicológica, especialmente na área da 

saúde, que esteve na linha de frente. Investigar a saúde mental desses profissionais no pós-pandemia é essencial, 

pois enfrentaram longas jornadas, risco constante de contaminação, escassez de recursos e pressão emocional, 

fatores ligados ao aumento de estresse, ansiedade, depressão e burnout. Estudos mostram que muitos 

profissionais da área ainda apresentam desgaste emocional, reforçando a necessidade de cuidados contínuos. 

Esse quadro afeta não só os indivíduos, mas também a qualidade do atendimento, podendo gerar absenteísmo, 

erros e queda de produtividade.

Objetivo

O objetivo geral é analisar a saúde mental dos profissionais da área da saúde no pós-pandemia, identificando os 

principais fatores de risco e as estratégias de enfrentamento adotadas. Para tanto, os objetivos específicos 

consistem em identificar os sintomas mais prevalentes relacionados à saúde mental entre esses profissionais e 

investigar as estratégias de enfrentamento utilizadas.

Material e Métodos

Esta pesquisa bibliográfica contou com o apoio de artigos científicos e de entrevistas, como a publicada no 

Cadernos de Saúde Pública (CSP). Além disso, foi realizada uma investigação com quatro profissionais da área da 

saúde para analisar as principais questões durante e após a pandemia. Os dados foram obtidos por meio de um 

questionário composto por dez perguntas, respondido individualmente. As respostas revelaram informações 

relevantes, como sentimentos de medo, insatisfação, superação, dedicação e empatia.

Resultados e Discussão



Os profissionais entrevistados relataram medo durante a pandemia, mas, no pós, todos afirmaram sentir alívio. 

Estudos recentes indicam que programas institucionais de apoio psicológico como, atendimentos individuais, 

grupos de apoio e intervenções psicoeducacionais, contribuem significativamente para reduzir o estresse e 

melhorar a qualidade de vida dos trabalhadores (SALAMON, 2021). Nesse contexto, o psicólogo exerce papel 

preventivo e interventivo, atuando sobre fatores emocionais, cognitivos e comportamentais que afetam a saúde 

mental no ambiente hospitalar. Além do atendimento clínico, sua atuação inclui ações coletivas, treinamentos em 

comunicação e estratégias de resiliência organizacional. Tais práticas fortalecem a coesão das equipes, 

aumentam a satisfação no trabalho e reduzem os impactos da sobrecarga. Como destaca Silva (2020), a 

abordagem psicológica integrada ao hospital beneficia tanto os profissionais quanto a qualidade do atendimento 

aos pacientes.

Conclusão

A pandemia trouxe impactos significativos na rotina dos profissionais, interferindo em sua vida profissional e em 

suas relações. Nesse contexto, a atuação do psicólogo é um facilitador no processo de readaptação do 

profissional da saúde. Além dos impactos individuais, a saúde mental desses trabalhadores reflete diretamente na 

qualidade do atendimento prestado à população, evidenciando que cuidar deles é também uma questão de 

interesse coletivo.
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