0 Encontro de Atividades Cientificas

B3 a 07 dé novémhio e 2025 Ewanta Dmling

A IMPORTANCIA INTERPESSOAL ENTRE O PROFESSOR E O ALUNO NO
ENSINO SUPERIOR E OS DESAFIOS TECNOLOGICOS NO CONTEXTO
PANDEMIA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL.

Autor(res)

Alecsandro Da Silva

Larissa Oliveira Dos Santos

Scarlet Aparecida Costa

Ketley Dominique Guedes De Oliveira Fontana
Jessica Da Silva Dementino

Categoria do Trabalho

Trabalho Académico

Instituicdo

FACULDADE ANHANGUERA DE GUARULHOS
Introducéo

O ensino vem enfrentando diversas transformag¢des a nivel educacional. Esse contexto educacional tem sido
afetado pelo excesso da tecnologia, algo que, ao mesmo tempo em que trouxe grandes possibilidades, também
trouxe consigo inUmeros problemas. Diante dessas transformag¢des, surgem diversos questionamentos,
principalmente no quesito relacdo aluno-professor x professor e aluno.

Em 2019, o mundo sofreu com um boom epidemioldgico causado pela Covid-19, em que diversos profissionais
tiveram que enfrentar novos desafios, refletidos pelo distanciamento, realidade que mudou todo o cenario atual. A
partir dessa fase, o professor tornou-se mais dindamico, buscando, por meio do embasamento cientifico, técnicas
que visavam a intera¢do do aluno durante todo o periodo de distanciamento. Com toda essa mudanca, 0
profissional teve que se adaptar as inovacdes, respeitando a ética e a eficacia do seu conhecimento, criando
estratégias que garantissem o aprendizado do aluno. Como toda mudanca, alguns conflitos se tornam motivo de
reflexdo. A comunicacdo ainda permanece abalada, em que a interagdo aluno-professor e professor-aluno segue
estremecida devido a intolerancia. Ensinar continua tendo um papel muito importante; ndo € sé ensinar, € preciso
ter uma escuta mais abrangente que aproxime o aluno do professor. A tecnologia que aproximava o aluno e o
incentivava a buscar mais conhecimento hoje nos causa alguns transtornos devido a IA (Inteligéncia Artificial), em
que o aluno usa essa ferramenta para desenvolver trabalhos cientificos, académicos com extrema facilidade, ndo
permitindo que esse aluno aprimore o seu conhecimento interior. Neste sentido o objetivo desse trabalho é
possibilitar reflexdes sobre a importancia das ferramentas digitais como a IA no contexto educacional e as
possibilidades de uso na promoc¢éo de uma educacdo mais inclusiva para todos.

Obijetivo

Analisar os desafios do docente do ensino superior para estabelecer uma relagéo interpessoal professor-aluno no
processo de ensino-aprendizagem com o uso da inteligéncia artificial no contexto pandemia.
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Material e Métodos

Trata-se de um estudo de carater descritivo e exploratério, baseado em revisdo bibliografica e analise documental
sobre A importancia interpessoal entre o professor e 0 aluno no ensino superior e os desafios tecnoldgicos no
contexto pandemia e inteligéncia artificial. Foram consultados o anuério Brasileiro de Educacao (2020, 2021,
2022,2023, 2024 e 2025), que apresentam dados sobre o cenario educacional do pais. A pesquisa incluiu ainda
artigos cientificos e relatérios oficiais disponiveis em plataformas institucionais. A analise foi estruturada em trés
eixos: A educacéo frente as novas tecnologias: Perspectivas e desafios; Tecnologia assistiva e educacéo
inclusiva; os efeitos da Inteligéncia Artificial (IA) na educacao.

Resultados e Discussédo

Os dados analisados referem o impacto das teorias pedagégica ac¢édo educativa que influenciam diretamente no
conceito de construcéo educacional do homem e do mundo. Essa agdo educativa e 0os novos métodos, fomentam
objetivos que se encaixam nessa concepc¢do de que o homem é um ser de transformacédo e que esta
constantemente em evolucdo, e que seu processo educativo segue um caminho de questionamentos. Ac¢éo
educativa ndo é uma “coisa”, e um processo que resulta numa domesticacdo do homem; se encaramos como
pessoa, 0 que fazer serd cada vez mais libertador (Paulo Freire, 2011).

Entender a relacdo professor e aluno tem sido cada vez mais desafiador, é algo muito importante na educacéo,
principalmente nessa nova fase em que estamos vivendo devido & pandemia do coronavirus, mais conhecido
como Covid-19, em que o distanciamento entre o professor e aluno acaba limitando a comunicagéo e que acaba
de certa forma aproximando o professor e o aluno para a era digital. Evidenciando uma reflexdo sobre o uso da
inteligéncia artificial, processo esse que, de certa forma, € visionario, com aspectos e funcdes que apresentam
grandes taxas de produtividade. Mas, como toda ferramenta, necessita de atencdo, pois vemos alunos
desenvolvendo trabalhos sem ter que desenvolver a sua prépria criagdo, ja que a ferramenta faz isso por ele, o
gue acaba limitando a sua produtividade na criacao do trabalho. Comunicacéo tem um processo individual e coeso
da linguagem sempre respeitando a ética e a moral num contexto mais amplo e direto, o que significa dizer que o
mundo ndo esta pronto ja que dele o homem faz parte, entdo ambos estdo em construcao e reconstru¢do. Se a
educacao é meio de formacgéo e propagacéo de ideologias, para se formar cidaddos conscientes de seus papéis
nos variados contextos sociais causados pela inteligéncia artificial e pela covid-19.

Concluséo

A docéncia tem um papel muito importante para o crescimento humanizado e mundial da populacéo,
principalmente no que envolve a IA, para manter uma interagdo clara e coesa por meio de conversagdes e
dialogos o profissional precisa se adaptar a essas novas modalidades. As interacdes linguisticas verbais ou ndo
verbais tem a finalidade de aproximar a comunicagdo entre o professor e o aluno.
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