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Introdução

O Código de Ética profissional é um conjunto de princípios que orientam e conduzem os profissionais as suas 

devidas práticas, assegurando acima de tudo, respeito e honestidade. O exercício da atividade dos profissionais 

de administração implica em compromisso moral com o individuo, cliente, empregador, organização e com a 

sociedade, impondo deveres e responsabilidades indelegáveis. A Resolução Normativa CFA n° 393 institui 

princípios que promovem o compromisso ético nas atividades. Este trabalho foca na análise desse código de 

orientações, aplicação na prática e a contribuição para que a profissão seja ordenada a partir da conduta ética. O 

trabalho foi organizado com o estudo do código, usando como referencia o Conselho Federal de Administração 

(CFA).

Objetivo

Analisar os principais pontos do Código de Ética e o modo que isso impacta diretamente no comportamento dentro 

das organizações, a importância desse código e expor como esses comportamentos atingem de forma positiva o 

funcionamento da sociedade como um todo, de forma externa ou interna das organizações. Trazendo um conceito 

de ética direcionado para o desenvolvimento, servindo como estimulo para

Material e Métodos

Para desenvolver este trabalho, utilizamos a metodologia de estudo de caso, que nos permitiu analisar o Código 

de Ética dos Profissionais de Administração (CEPA) em um contexto real. A pesquisa foi feita a partir da leitura e 

interpretação do documento, aprovado pela Resolução Normativa CFA nº 393, de 2010. Além disso, discutimos os 

principais pontos em grupo, relacionando com os conceitos vistos ao longo do semestre. A análise foi focada em 

entender como as diretrizes do código influenciam a atuação dos administradores e se ele se encaixa mais como 

um código de ética ou um código de conduta moral.

Resultados e Discussão

O Código de Ética dos Administradores traz diretrizes que orientam a conduta dos profissionais, garantindo que 



eles ajam de forma ética e responsável. Alguns dos pontos mais importantes são o compromisso com a 

honestidade, a necessidade de sigilo profissional e a proibição de práticas como concorrência desleal e uso 

indevido de informações. Essas regras ajudam a manter a credibilidade da profissão e protegem tanto os clientes 

quanto os próprios administradores. No contexto da administração, esse código é essencial porque cria um padrão 

de comportamento e evita que decisões erradas prejudiquem empresas, funcionários e a sociedade. Ele não 

apenas orienta sobre o que é certo e errado, mas também reforça a importância da ética no ambiente corporativo. 

Sobre a discussão entre código de ética e código de conduta moral, percebemos que o CEPA mistura 

características dos dois.

Conclusão

O trabalho atinge seu objetivo geral ao evidenciar que o código de ética do CFA traz princípios mais amplos, como 

a valorização da profissão e a responsabilidade social, mas também impõe regras bem específicas, como a 

proibição de publicidade exagerada. Isso faz com que ele funcione tanto como um guia moral quanto como um 

conjunto de normas práticas para o dia a dia do administrador.

Referências

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRAÇÃO. Código de Ética. Disponível em: https://cfa.org.br/wp-

content/uploads/2022/10/ETICA-RN-18537.pdf, acesso em 28 de setembro de 2025.




