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Resumo

Considera-se que, em tempos mais atuais os novos empreendedores buscam um gerenciamento mais humanitário 

a fim de tratar seus colaboradores ou até mesmo os talentos como são chamados em algumas empresas, já 

deixando claro que o intuito da organização é proporcionar um crescimento profissional aos “funcionários”. Essa 

mudança de tratamento foi necessária no decorrer dos anos visto que muitos indivíduos acabavam por desgostar 

do trabalho que vinha desenvolvendo e com isso ocorria a grande rotatividade, e para a organização em si esse 

tipo de coisa é considerado negativo frente ao mercado competitivo e para o crescimento e estabilização. 

A alta rotatividade deixa claro que a empresa não tem boa gestão e faz com que qualquer melhor salário leve 

embora seus talentos mais incríveis, e com isso deixando para sua principal concorrência aquele que poderia fazer 

grande diferença no dia a dia. 

Sabe-se que, para que a organização chegue a esse olhar de gestão humanitária o trabalho deve estar em 

constante administração, pois uma única palavra errada, dita pelo líder imediato pode desencadear tamanha 

frustração, fazendo com que seu colaborador perca sua vontade de fazer a diferença. Portanto deve-se realizar 

uma preparação humanitária primeiramente com aqueles que ficarão a frente dos setores e ao gestor geral, assim 

será automaticamente transferido aos demais e todos receberão o atendimento humanitário que tanto está sendo 

inserido nas empresas. 

Espera-se que, este trabalho de conclusão de curso contribua de forma significativa a comunidade acadêmica a 

fim de auxiliar nos estudos e buscas sobre o assunto que foi tratado neste, e que aqueles que se propuserem a 

detalhar ainda mais essa temática traga maiores informações que possam se juntar a este trabalho




