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Introducéo

A gestédo das Unidades de Alimentag&o e Nutricdo (UAN) tem se aprimorado com a adocao de tecnologias digitais
e ferramentas de gestdo, que impulsionam eficiéncia e melhoria continua. Softwares especificos contribuem para o
controle de estoques, acompanhamento de custos e reducdo de desperdicios, fortalecendo a sustentabilidade
financeira e nutricional (Schunemann, 2021). A ficha técnica de preparagdo (FTP) assegura padronizagdo, célculo
nutricional e planejamento de custos, promovendo o uso racional de recursos (Vasconcellos et al., 2023). J&
ferramentas da qualidade, como o diagrama de Pareto e o método 5W1H, associadas a softwares, potencializam a
otimizacao de processos e a reducéo de gastos (Stort; Lisboa, 2022). Além disso, sistemas integrados, como o
SIGUAN, simplificam rotinas do nutricionista, aumentam a produtividade e apoiam decisdes estratégicas (Silva,
2019). Assim, revisar evidéncias sobre essas tecnologias é essencial para compreender seus impactos na gestao
das UAN.

Objetivo

Revisar evidéncias sobre o uso de softwares e ferramentas de gestdo em Unidades de Alimentacédo e Nutricdo,
destacando beneficios operacionais — maior eficiéncia e reducdo de desperdicios — e ganhos econémicos —
controle de custos — e discutir os desafios na implementacéo pratica por profissionais.

Material e Métodos

Este estudo caracteriza-se como revisao bibliografica de carater quantitativo, realizada entre abril e junho de 2024,
nas bases Google Académico e SciELO. Foram selecionadas publicacdes de 2019 a 2024 a partir dos descritores
“software de gestdo UAN”, “ficha técnica preparacao UAN", “ferramentas da qualidade UAN" e “sistema integrado
UAN”. Foram incluidos artigos que apresentassem aplicacdo pratica de softwares, sistemas integrados ou
ferramentas de gestdo em Unidades de Alimentacdo e Nutricdo, sendo excluidos estudos sem resultados
aplicaveis ou sem relacéo direta com o tema. Ao final, quatro estudos atenderam aos critérios de inclusao:
Schunemann (2021), sobre software online; Vasconcellos et al. (2023), sobre ficha técnica de preparacéo; Stort e
Lisboa (2022), sobre ferramentas da qualidade; e Silva (2019), sobre o sistema SIGUAN.

Resultados e Discussao

A andlise dos artigos evidencia contribuicdes importantes da tecnologia na gestdo de Unidades de Alimentacao e
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Nutricdo (UAN). Softwares especificos automatizam estoques e custos, reduzindo erros e desperdicios
(Schunemann, 2021), enquanto a ficha técnica de preparacdo (FTP) assegura padroniza¢éo, controle nutricional e
racionalizacé@o de gastos (Vasconcellos et al., 2023). Estudos de caso mostram reducéo de custos e aumento da
produtividade com sistemas integrados como SIGUAN (Stort; Lisboa, 2022; Silva, 2019). A integrac&o entre
tecnologia e gestao fortalece eficiéncia, qualidade e seguranca alimentar, favorecendo ajustes rapidos, melhoria
continua e sustentabilidade financeira e ambiental. Contudo, desafios incluem custo inicial, infraestrutura,
resisténcia profissional e desigualdade de acesso, exigindo capacitacdo e soluces adaptadas. A adocédo
tecnoldgica deve ser vista como estratégia essencial para garantir eficiéncia, qualidade nutricional e
sustentabilidade nas UAN.

Concluséo

Softwares e ferramentas de gesté@o constituem aliados estratégicos na administracéo de Unidades de Alimentacao
e Nutricdo, permitindo maior controle de custos, reducdo de desperdicios, padroniza¢do de processos e melhoria
continua da qualidade dos servi¢os. Sua efetividade depende da adaptacdo as demandas locais, da capacitacéo
adequada dos profissionais e da disponibilidade de infraestrutura tecnolégica compativel com as necessidades da
unidade.
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