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Introducéo

A area de desenvolvimento de sistemas € um campo com desafios crescentes a medida que a complexidade e os
nimeros de demandas solicitadas aumentam. Dessa forma melhorias no processo sdo sempre necessarias para
aprimorar a exceléncia na fabricacdo e entrega de softwares, e garantir a satisfagdo do usuério final, assim como
reducdo de custos e retrabalho no projeto.

No entanto, muitos projetos de desenvolvimento de sistemas falham devido a problemas relacionados a definicdo
inadequada dos requisitos ou a falta de alinhamento entre os requisitos e as expectativas dos usudrios. Isso pode
resultar em sistemas que ndo atendem as necessidades dos usuarios, que sao dificeis de usar ou que apresentam
problemas de desempenho, seguranca ou confiabilidade.

Obijetivo

Nesse contexto, o objetivo deste estudo € evidenciar a relevancia dos requisitos no processo de desenvolvimento
de sistemas, e para atingir esse objetivo, adotou-se a metodologia de revisdo bibliografica como abordagem de
pesquisa.

Material e Métodos

Neste estudo, a pesquisa foi baseada na andlise de artigos cientificos e livros relevantes e foram considerados
materiais publicados nos ultimos 20 anos, garantindo a relevancia e atualidade das fontes consultadas. . As
principais considerac¢des finais desta pesquisa destacam a importancia fundamental da elicitacdo e do
gerenciamento de requisitos no processo de desenvolvimento de sistemas. Esses processos possibilitam a
identificacao precisa das necessidades dos usuarios e sua traducdo em requisitos claros e compreensiveis. A
qualidade do software final e a satisfagdo do cliente dependem, em grande parte, da eficacia dessas etapas
iniciais.

Resultados e Discusséo

O desenvolvimento de sistemas é uma area em constante evolucao, e a busca por solugdes que atendam as
necessidades e expectativas dos usuérios é um dos principais desafios enfrentados por profissionais que atuam

nesse mercado. Nesse contexto, a elicitagcdo e gerenciamento de requisitos sdo processos fundamentais, pois
permitem que as necessidades dos usuarios sejam identificadas e traduzidas em requisitos claros e precisos.

EMCONTRC DE ATMVIDADES CIEWTIFICAS, 28, 2025 LONDRIMNA AMAL - LONDRINA- UNOPAR. 2025 55 2447 -6455

u L .-";.-; :‘II 3 L F —_— ﬁ\%mﬂ

(A0 B 1 [y LTNE P = AF Faima d W




0 Encontro de Atividades Cientificas

B3 a 07 de novembio de 20256 Ewvanta DOmnling

Nesse sentido, diversas abordagens e modelos de gerenciamento de requisitos tém sido propostos ao longo dos
anos, como o modelo de requisitos orientados a objetivos (GORE), o0 modelo de requisitos ageis (Agile), o modelo
de desenvolvimento baseado em componentes (CBD) e o modelo de desenvolvimento orientado a modelos
(MDSD). Cada abordagem apresenta caracteristicas e beneficios especificos, sendo importante escolher o que
melhor se adequa as necessidades da empresa e do projeto em questao.

Além disso, existem diversas ferramentas e técnicas disponiveis para auxiliar no processo de gerenciamento de
requisitos, como entrevistas com usuarios, brainstorming, prototipacéo e testes de aceita¢do. E importante que os
profissionais de desenvolvimento de software conhecam essas ferramentas e saibam utiliza-las de forma eficiente
para obter os melhores resultados no processo de elaboracdo de um software.

Concluséo

Por isso, é fundamental que as empresas adotem boas praticas de gerenciamento de requisitos, que envolvam
desde a identificacdo das necessidades dos usuarios até a validagdo dos requisitos documentados. Dessa forma,
€ possivel garantir a qualidade do produto final, a satisfacdo do usuario e a reducdo de custos e retrabalho no
processo de desenvolvimento de software.
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