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Resumo

O presente trabalho abrange a importância da logistica de pequenas e médias no Brasil e no mundo. Atualmente é 

uma das áreas que mais gera empregos no país, no qual foi elaborado um método mais viável e atrativo de 

serviço e produto. 

Este conceito engloba estoques, produtos, vantagens competitivas, reconhecimento nos serviços prestados aos 

clientes finais, Just in time, gestão de inteligência, melhor relacionamento com seus fornecedores e clientes, 

cuidado com o meio ambiente através da logistica reversa e etc...




