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Introdução

A cadeia de suprimentos é a representação de um conjunto de processos interligados que começa a partir da 

compra, passa pela produção, armazenagem, transporte e distribuição dos produtos para o destino final. É de 

extrema importância a eficiência de sua gestão, para que os materiais sejam feitos de maneira correta e também 

entregues corretamente. Com a evolução e aumento da competitividade no mercado, o gerenciamento da cadeia 

de suprimentos se tornou uma estratégia fundamental para as empresas de diversos ramos, principalmente 

quando a assunto é redução e controle de custos, pois tem um papel fundamental nesse quesito.

Objetivo

O principal objetivo deste trabalho é trazer o conhecimento do funcionamento da cadeia de suprimentos, 

ressaltando a sua importância para a eficiência operacional e a competitividade no mercado atual.

Material e Métodos

O método que foi utilizado para pesquisa neste trabalho é a pesquisa bibliográfica, através de consultas de livros 

na biblioteca virtual com o tema cadeia de suprimentos, gestão da cadeia de suprimentos e logística. 

De acordo com (FERREIRA et al., 2016, p. 42). “A pesquisa em logística e cadeia de suprimentos pode ser 

conduzida a partir de diferentes métodos, como estudos de caso, levantamentos, modelagem matemática, 

simulações e experimentos. A escolha do método depende do objetivo do estudo e da natureza do problema a ser 

investigado.”

Resultados e Discussão

Para Ballou (2006, p. 27), “O gerenciamento da cadeia de suprimentos ocorre entre as funções de marketing, 

logística e produção no âmbito de uma empresa, e dessas mesmas interações entre as empresas legalmente 

separadas no âmbito do canal de fluxo de produtos.” 

De acordo com SIMCHI-LEVI; KAMINSKY; SIMCHI-LEVI, (2003, p. 26). “A cadeia de suprimentos é composta por 

todas as partes envolvidas, direta ou indiretamente, no atendimento de um pedido de um cliente. Ela inclui não 

apenas fabricantes e fornecedores, mas também transportadoras, depósitos, varejistas e os próprios clientes.” 

Segundo SIMCHI-LEVI; KAMINSKY; SIMCHI-LEVI (2003, p. 29) “A gestão da cadeia de suprimentos é um 



conjunto de métodos utilizados para integrar de maneira eficiente fornecedores, fabricantes, depósitos e lojas, de 

forma que a mercadoria seja produzida e distribuída nas quantidades certas, para os locais certos e no tempo 

certo.”

Conclusão

O tema escolhido “cadeia de suprimentos” é devido a importância para o sucesso das organizações. O objetivo 

deste trabalho foi conceituar e descrever sobre a cadeia de suprimentos, também conhecida como suplly chain. 

Através da pesquisa bibliográfica nos livros que tratam sobre esse tema foi possível compreender melhor a 

respeito da gestão da cadeia de suprimentos.
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