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Introducéo

A crescente dependéncia da sociedade moderna em relacdo ao software exige o desenvolvimento de
metodologias robustas para sua criagdo e manutengéo. Historicamente, a informalidade no desenvolvimento de
programas resultou na chamada "crise do software" nas décadas de 1960 e 1970, caracterizada por atrasos
significativos e custos elevados, evidenciando a necessidade premente de métodos estruturados. Este artigo visa
explorar os conceitos fundamentais da Engenharia de Software e da Analise de Sistemas, sublinhando sua
relevancia para garantir o desenvolvimento de software confidvel e economicamente viavel. Serdo abordados a
evolucao do software, as praticas da engenharia de software, os principios da analise de sistemas, a funcédo critica
do analista de sistemas e a importancia de processos de software bem definidos para a qualidade e eficiéncia.

Objetivo

O objetivo deste artigo € investigar e apresentar 0s conceitos centrais, a evolucdo historica, as praticas e as
metodologias inerentes & Engenharia de Software e & Andlise de Sistemas. Adicionalmente, busca-se enfatizar a
importancia de processos de software estruturados para alcancar a qualidade do produto, gerenciar custos e
cumprir prazos no desenvolvimento de sistemas.

Material e Métodos

Este estudo foi desenvolvido com base em uma revisdo abrangente da literatura académica e técnica sobre
Engenharia de Software e Analise de Sistemas, conforme os documentos fornecidos. As principais fontes
incluiram excertos que detalham os fundamentos da engenharia de software, os processos de software e o papel
do analista de sistemas. A metodologia empregada consistiu na sintese de informacdes para definir o software,
tracar sua cronologia histérica, aprofundar as praticas da engenharia de software, pormenorizar os principios e
fases da analise de sistemas, e descrever as diversas atividades e fluxos dos processos de software.
Adicionalmente, foram consideradas as capacidades de ferramentas de Inteligéncia Artificial, como o Google
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Colab, na sumarizacao e compreenséo de contelidos complexos, conforme descrito nas fontes.
Resultados e Discussao

4.1 Fundamentos da Engenharia de Software

O software é conceituado como a combinagdo de instru¢des executaveis, estruturas de dados para manipulacéo
de informac¢des e documentacdo que detalha sua operacdo e uso. Sua trajetdria evolutiva é vasta, partindo de
programas rudimentares na década de 1940, passando por sistemas operacionais, linguagens de programacao, a
"crise do software", a popularizacdo da internet, a ascensao da computagdo em nuvem, aplicativos méveis e, mais
recentemente, a Inteligéncia Artificial.E fundamental distinguir software de sistema: enquanto o software é um
programa, o sistema é um conjunto integrado que envolve software, hardware e recursos humanos, operando
sinergicamente para um objetivo comum. A manutencdo do software é um aspecto continuo, uma vez que o
software est4 em constante mutacéo, o que pode introduzir novos defeitos, diferentemente do hardware, que sofre
desgaste fisico. As Leis de Lehman elucidam essa dindmica evolutiva, realgcando a necessidade de adaptacao
ininterrupta para evitar a obsolescéncia, o inevitdvel aumento da complexidade, a evolugdo autorregulada, a
estabilidade organizacional, a conservacdo da familiaridade, o crescimento constante de funcionalidades, o
declinio da qualidade sem evolucéo proativa e a relevancia dos sistemas de feedback na manutencéo.A préatica da
engenharia de software é imperativa para desenvolver softwares confidveis e economicamente vidveis, além de
fomentar a reutilizacdo de componentes em diversos sistemas. Essa disciplina é estruturada em quatro camadas:
qualidade (o objetivo primordial), processo (a base que une as camadas), métodos (o fornecimento de informacdes
técnicas) e ferramentas (o suporte automatizado). Inclui, ainda, cinco atividades primordiais: comunicacéo,
planejamento, modelagem, construcdo e entrega. Softwares séo classificados em diversas categorias, como de
sistema, aplicacdo, engenharia/cientifico, embarcado, linha de produtos, aplicacBes web/moéveis e Inteligéncia
Artificial. Os softwares legados, por serem antigos e de manutencao custosa, frequentemente demandam um novo
desenvolvimento com tecnologias mais atuais.4.2 Principios e Papel da Analise de Sistemas

A Andlise de Sistemas tem como foco a investigacdo e a especificacao para identificar a solucdo computacional
mais adequada para um problema de negdcio. As fases da andlise de sistema compreendem: analise (estudo de
viabilidade, levantamento de requisitos, definicdo de escopo), projeto (definicdo légica, elaboracdo de layouts,
estrutura de banco de dados), implementacéo (codificacéo), testes (deteccéo de erros), documentacao (registro de
processos e comunicagdo) e manutencdo (correcdo de falhas e implementacdo de melhorias)A auséncia de
adocéo dessas técnicas pode acarretar problemas como custos de manutencéo elevados, falta de padronizacao e
previsdes imprecisas. Os principios da andlise de sistemas salientam a representagdo clara do dominio da
informacao, a descri¢cdo genérica das funcionalidades, a representacdo do comportamento do software através de
interacdes externas, a decomposicdo de problemas complexos em partes menores e a distingdo entre informagfes
essenciais e detalhes de implementacédo.4.3 O Processo de Software

O processo de software é definido como um conjunto de atividades inter-relacionadas que culminam na producao
de um software. Trata-se de uma abordagem adaptavel, com foco primordial na qualidade, prazo e custo. Seus
beneficios incluem a padronizacao, a capacidade de repeticdo, a retencdo de conhecimento na empresa, a
reducdo de riscos e a promocédo da agilidade em novos projetos. As atividades genéricas de um processo de
software, conforme Sommerville (2011), sé@o: especificacdo, projeto e implementacao, validacdo e evolugéo.
Pressman (2016) complementa com cinco atividades metodolégicas: comunicacédo, planejamento, modelagem,
construgéo e entrega.

Concluséao
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A Engenharia de Software e a Andlise de Sistemas constituem disciplinas interdependentes e fundamentais para o
desenvolvimento de solucgdes tecnologicas eficazes e de alta qualidade. Desde a superacgéo da "crise do software"
até a integracao da Inteligéncia Artificial, a constante evolucdo do software exige abordagens estruturadas e, ao
mesmo tempo, flexiveis. O papel do analista de sistemas, atuando como elo essencial entre as necessidades do
cliente e a execucdo técnica, é decisivo para o éxito dos projetos. A implementacéo de processos de software bem
definidos, com atividades padronizadas.
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