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Resumo

Pode-se concluir que o DC parece assumir um papel distinto na determinar a capacidade de inovagéo da empresa.
As configuracfes Redundante e Integrador garantir a integridade do produto final cuidando do gerenciamento de
suprimentos. Estas configuracfes também assumem um papel proativo em termos de melhoria continua e
inovagéo radical. Mesmo na configuracdo do Coordenador, o DC deve alinhar sua contencdo de custosamente
com as metas de outras fun¢des, considerando explicitamente a qualidade e a inovacdo como essenciais fatores
de sucesso. Esta descoberta apoia a suposi¢do de que o projeto de DC é um facilitador fator para a capacidade de
inovacado de uma empresa.

De acordo com esta perspectiva, descobrimos que para empresas inovadoras as atividades de compra estéo se
tornando cada vez mais semelhantes as atividades de vendas e marketing, com o primeiro fazendo interface com
os atores a montante da cadeia de abastecimento e o Ultimo interface com os clientes a jusante da cadeia de
abastecimento.
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