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Resumo

Pode-se concluir que toda empresa independente de ser de pequeno ou grande porte, necessita de um sistema de 

informação gerencial para ter mais vantagens competitivas frente aos seus concorrentes e possuir um melhor 

controle em seu negócio e ter uma base na tomada de decisão. 

Absolutamente os sistemas de informação evoluíram de seu uso como um meio para automatizar processos 

operacionais em direção às fontes de informação. Os sistemas de informação são cada vez mais essenciais, visto 

que a tecnologia da informação é utilizada em maior grau para apoiar e automatizar as atividades planeadas em 

qualquer campo (empresas, instituições, negócios, entre outros) 

Por fim, as tecnologias de informação são uma ferramenta complementar que ajuda a interagir obtendo vantagens 

e benefícios para satisfazer seus usuários em suas necessidades e interesses, daí a importância de se ter um 

plano adequado para  concretizar as vantagens e benefícios de seu uso.




