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Resumo

Portanto, pode se concluir que o sucesso de qualquer empresa depende diretamente da qualidade das pessoas 

que lá trabalham, pois não existe organização sem pessoas, e os diferenciais competitivos somente podem ser 

alcançados por meio da ação integrada, sinérgica e comprometida de uma equipe de trabalho motivada.  Essa 

nova forma de gerir com foco nas pessoas pode ser definida como uma abordagem estratégica e coerente para a 

gestão dos ativos mais valiosos de uma organização - as pessoas que trabalham na empresa, e que contribuem 

individual e coletivamente para a realização de seus objetivos, aumentando o desempenho e crescimento da 

organização, sendo considerado um diferencial na empresa que promove a gestão de pessoas.




