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Resumo

O trabalho da equipe de enfermagem é pautado na atividade humana e evidencia a importância do processo 

comunicacional para as ações do trabalho da equipe multidisciplinar. Este trabalho tem por objetivo investigar o 

conhecimento, a importância e as formas de comunicação realizadas por enfermeiros, tendo em vista a 

importância que o simples ato de se comunicar é um instrumento determinante da qualidade e segurança do 

paciente. São indiscutíveis a necessidade e a importância de um sistema de informações que propicie a todos os 

elementos da equipe de enfermagem, informações necessárias ao desenvolvimento da assistência, assim sendo o 

sistema de informações em enfermagem viabiliza o processo de comunicação, entre os membros da equipe de 

enfermagem, entre os integrantes da equipe e o paciente.




