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Resumo

Com o avanço global e tecnológico, o setor de RH tem se tornado um dos setores mais estratégicos dentro de 

uma organização, pois a maior parte do tempo o setor de RH trabalha para melhorar e aperfeiçoar o 

desenvolvimento e a gestão das pessoas que fazem parte da organização. 

Diante disto, foi necessário que cada vez mais os gestores, buscassem e desenvolvessem “Ferramentas de 

Gestão” para auxiliarem nestas atividades burocráticas, transformando assim em mínimas as chances de erros 

manuais,as ferramentas auxiliar no melhor desempenho dentro das organizações melhorando o desempenho e 

desenvolvimento.




