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Resumo

A Atencdo Primaria a Salde (APS) é caracterizada por um conjunto de a¢des, no ambito individual e coletivo, que
abrangem a promocéao e a protecdo da saude, a prevencao de agravos, o diagnostico, o tratamento, a reabilitacéo
e a manutencdo da saude, sendo importante para garantir o acesso universal aos servigos que tragam reais
beneficios & populacdo. Entretanto, a capacidade resolutiva sé € possivel por meio de um eficaz processo de
gestdo do trabalho, de forma democratica e participativa. Assim, o objetivo desse trabalho foi realizar uma reviséo
de literatura sobre a resolutividade da Atencdo Primaria do sistema Unico de saude brasileiro (SUS). A
resolutividade na APS constitui-se como importante ferramenta de avaliacdo na qualidade dos servi¢os prestados
e como parametros para elaboracéo de novas estratégias de enfrentamento dos problemas que afetam a satde da
populacéo brasileira, merecendo destague para o alcance da integralidade do cuidado.
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