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Introducéo

A psicologia social estuda como o meio influencia o comportamento, os pensamentos e as emocgdes dos
individuos, analisa interacdes, papeis sociais e dinamicas de grupo e busca compreender processos que tenham
conformidade, influéncia social e identidade, sendo aplicada em diversas areas, o que contribui para a resolucéo
de problemas sociais ao promover 0 bem-estar coletivo, unir teoria e pratica para transformar realidades. Ao
abordar o tépico preconceito e discriminacdo, nota-se que ha uma variacdo nas atitudes que sédo expressadas e
sentidas pelo individuo, isso acontece individual e subjetivamente, sobre o olhar consciente do topico em questao.
Os grupos e a afinidade entre os componentes irdo ditar as regras e o seu funcionamento. O formato dependera
do seu contexto de vida, o ambiente familiar, o trabalho, a vida conjugal, os grupos sociais de amigos, podendo
gerar escolhas que expressam essas diferencas.

Obijetivo

Visto que o julgamento antecipado pode ocorrer atitudes preconceituosas pré-estabelecidas por meio de crencas,
estere6tipos, antipatias e aversdes ao desconhecido, este trabalho tem como objetivo geral de dissertar o tema
“preconceito e discriminacdo” para melhor compreensao de como sao formados, produzidos e repassados. A
socializacdo junto com o querer fazer parte de um grupo mais a desinformacdo sobre outros grupos pode gerar o
desejo de superioridade em relacéo a outros grupos, formando assim uma identidade. Abordaremos trés objetivos
especificos referente ao preconceito e a discriminagéo.

Material e Métodos
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A realizagdo deste trabalho foi feita por uma pesquisa qualitativa de analise de contetdo e pesquisa quantitativa
analisando dados de fontes secundérias para pesquisa, através de leituras e pesquisas em livros como "Psicologia
Social - Principais temas e vertentes", "Psicologia Social - David G. Mayers" e " Psicologia Social - Temas e
Teorias", revistas e site de pesquisas como, Google Académico, SCIELO, JSTOR. Os materiais para pesquisa
escolhidos foram publicados entre os anos de 1996 até 2020, abordando principalmente palavras chaves sobre
preconceito, discriminacdo na sociedade, dinamicas de poder, estereoétipos e relacdes de opresséo, analisando a
evolucdo do preconceito ao longo da histéria, o impacto e as estratégias de prevencdo, 0s mecanismos
psicolégicos que sustentam o preconceito e a discriminagdo com atitudes e comportamento e a andlise da
estrutura social e cultural que contribuem para a generalizacdo do preconceito. As areas que contém dinamicas de
poder e como exercer influéncia na sociedade atual, os estereétipos que séo rotulados, os grupos de minoria e as
relacées de opressado e suas consequéncias. Este trabalho busca trazer uma visdo sobre o preconceito em
paralelo com a psicolégica social.

Resultados e Discussao

Preconceito e discriminacao

O preconceito e a discriminagéo social sdo fendbmenos enraizados nas sociedades humanas, manifestando-se de
diversas formas e atingindo diferentes minorias. Preconceito é o ato de julgar alguém ou um grupo de forma
antecipada e negativa, com base em caracteristicas pessoais ou sociais. A discriminacdo é a pratica de tratar o
individuo ou comunidade de maneira desigual em funcdo de algumas dessas caracteristicas podendo levar a
marginalizagdo, excluséo e violéncia social.

Dinamicas de poder

As dindmicas de poder na psicologia social exploram como individuos e grupos exercem influéncia, moldando
comportamentos e relagcdes em diversos contextos. O poder, entendido como a capacidade de modificar atitudes e
acOes, manifesta-se de varias formas:

» Poder legitimo: derivado de cargos e hierarquias formais;

» Poder coercitivo: baseado no medo e na punicéo.

» Poder de recompensa: fundamentado em incentivos e beneficios;

» Poder de referéncia: ligado ao carisma e a identificacéo;

» Poder do conhecimento: exercido por especialistas e detentores de informacdes privilegiadas.

Esteredtipos e relacdes de opressdo

A consciéncia cultural em um mundo multicultural aborda diferentes representacdes sociais, sejam elas positivas
ou negativas, como crencas e valores sobre os atributos pessoais de um grupo de pessoas. Os estere6tipos séo,
por vezes, exageradamente generalizados, imprecisos e resistentes a novas informag¢oes (MYERS, 2014, p.248).
As avaliacdes ou crencas negativas sdo chamadas de esteredtipos e tem como atividade generalizar. Serge
Moscovici consolidou o conceito de representacao social, na qual o individuo convive em determinada sociedade
produz representacdes do que sé@o e carregam essas representacdes independente das vontades individuais, ou
seja, o conjunto de esteredtipos que sao formados em determinada localidade ou época ndo depende dos
individuos que carregam o rétulo, mas sim dos que os rotulam.

Concluséo

Diante da complexidade do tema abordado, é evidente que o preconceito e a discriminagao criam uma linha que
separa determinados grupos e individuos e rotula muitos deles de forma negativa por ndo se encaixarem nos
padrdes criados e por terem o sentimento de certeza.
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O preconceito € como uma orientacao negativa em relagédo aos individuos, que faz parte de determinado grupo e
pode se dizer que € algo aversivo, ndo justificado, errado e inflexivel. Gordon Allport 1954/1979) faz referéncia em
seu livro, "A natureza do preconceito"”, sobre a esséncia do preconceito, enfatizando o julgamento negativo de um
grupo e seus membros individuais, ou uma aversao, falha e inflexivel, dando base para a generalizagédo do
preconceito com atitudes negativas preconcebidas, formando crencas sobre outros grupos, podendo ser corretas
ou incorretas com base em um nucleo de verdade, gerando assim os estere6tipos, formando assim a
discriminacdo que é o comportamento negativo injustificado.
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