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Introducgéo

A populacéo idosa enfrenta vulnerabilidades fisicas e cognitivas que complicam a adesao terapéutica. A
polifarmacia, uso de cinco ou mais medicamentos, agrava riscos como reac¢des adversas e hospitalizagfes. A
comunicacdo ineficaz entre profissionais de salde e idosos, especialmente ndo alfabetizados ou com diferencas
culturais, compromete a compreensao das prescri¢fes, reduzindo a eficacia do tratamento. Alteracdes fisiologicas
do envelhecimento exigem estratégias adaptadas, combinando clareza verbal e ndo verbal. A satisfacdo do idoso
com a comunicacao impacta diretamente sua adeséo aos cuidados. Portanto, repensar praticas comunicativas é
urgente.

Obijetivo

Analisar a eficacia da comunicagédo entre profissionais de saude e idosos, identificar barreiras e propor estratégias
acessiveis para melhorar a compreenséo das prescrices e a adesao terapéutica.

Material e Métodos

Revisdo bibliografica baseada em artigos cientificos (2015-2025) das bases PubMed, SciELO e Google
Académico, foram encontrados 302 artigos, durante a pesquisa apés a leitura do titulo e objetivo dos artigos,
restaram 18 artigos dos 302, desses, cinco artigos foram utilizados para o aprofundamento da pesquisa, para obter
o resultado do meu trabalho, foi necessario muita leitura e pesquisa nos artigos citados, para a conclusdo deste
trabalho.

Resultados e Discussao

A polifarméacia exige orientagBes precisas para evitar erros de dosagem. Déficits visuais e auditivos limitam a
compreensao de instru¢des verbais ou escritas, enquanto o analfabetismo amplia a dependéncia de recursos nao
verbais como gestos e demonstracdes praticas. A confianga no profissional € construida por meio de empatia e
paciéncia, elementos n&o verbais que reduzem ansiedade e melhoram a reten¢éo de informagdes.

Estratégias como pictogramas, bulas em audio e repeticdo de orientacdes mostraram eficacia em estudos,
especialmente para idosos com deméncia. Contudo, a falta de treinamento dos profissionais em comunicacgéo
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geriatrica persiste
disso, termos técnicos devem ser adaptados ao repertério do paciente.
A automedicacao e o uso de fitoterapicos, comuns nessa faixa etéria, reforcam a necessidade de didlogo aberto
sobre praticas informais, evitando interacdes perigosas. Programas de capacitacdo em salde publica, focados em
comunicacdao inclusiva, surgem como solu¢éo para reduzir hospitaliza¢des e custos terapéuticos.

mensagens, além

Conclusao

A comunicacao clara e adaptada é fundamental para a seguranca do idoso, garantindo o uso correto de
medicamentos e a prevencao de complicacdes. Investir em treinamento profissional melhora a adeséo terapéutica
e a qualidade de vida.
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