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Tl verde e marketing social: estratégias sustentaveis para a administra¢éo privada
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FACULDADE ANHANGUERA
Introducéo

A sustentabilidade consolidou-se como um dos pilares estratégicos da administracdo contemporanea, redefinindo
modelos de negdcio e praticas organizacionais. No contexto corporativo, acdes sustentaveis geram valor
econdmico e institucional, promovendo a longevidade das empresas. A Tecnologia da Informacéo Verde (Tl
Verde), conforme Chou et al. (2021), visa reduzir impactos ambientais por meio do uso eficiente de recursos
tecnologicos e do descarte responsavel. Paralelamente, o Marketing Social atua na transformacédo de
comportamentos sociais e ambientais, por meio de a¢gées comunicacionais voltadas ao bem coletivo (Brennan &
Parker, 2020). A articulacdo dessas abordagens favorece a criacdo de valor compartilhado e o engajamento dos
stakeholders em causas socioambientais (Wood, 2020), ampliando o compromisso ético das organizac¢des. Diante
disso, torna-se relevante investigar como a Tl Verde e o Marketing Social vém sendo integrados a estratégia de
empresas privadas brasileiras.

Objetivo

Analisar de forma critica como organizacdes privadas vém integrando praticas de Tecnologia da Informagédo Verde
(Tl Verde) e Marketing Social em suas estratégias administrativas, identificando atores relevantes, politicas
implementadas e impactos gerados, com o intuito de compreender as contribuicdes dessas abordagens para a
sustentabilidade corporativa e o engajamento social.

Material e Métodos

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa, de natureza exploratéria, fundamentada em reviséo bibliografica e
documental. Foram analisadas publicagbes académicas recentes (2020-2024), além de relatérios institucionais,
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sites corporativos e dados publicos de organiza¢des reconhecidas por sua atua¢do em sustentabilidade. A selecao
buscou priorizar empresas privadas brasileiras com iniciativas integradas de Tecnologia da Informacéao Verde (Tl
Verde) e Marketing Social, permitindo a identificac@o de praticas sinérgicas entre tecnologia, responsabilidade
socioambiental e comunicagéo voltada ao bem comum. Como critérios analiticos, foram considerados os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da ONU e os principios ESG (Environmental, Social and
Governance), com foco em agfes que demonstrem efetividade, alinhamento estratégico e impacto reputacional
positivo. A analise foi conduzida de forma interpretativa, visando compreender padrdes aplicaveis ao contexto
corporativo.

Resultados e Discusséo

A Tl Verde envolve o uso eficiente de recursos tecnolégicos e a minimizacdo dos impactos ambientais ao longo de
toda a cadeia produtiva (Chou et al., 2021). A Microcity adota essas praticas, neutralizando carbono por meio do
plantio de arvores e do descarte consciente de residuos eletrénicos. O Grupo 3corac¢des, em parceria com 0
programa Green IT da Furukawa, implementa a¢cdes como a neutralizagdo de CO e a destinacao adequada de
cabos, destacando-se na gestdo sustentavel da infraestrutura digital (Rosa, 2020). No Marketing Social, observa-
se a crescente promocao de a¢ges comunicacionais voltadas & mudanca de comportamento e a responsabilidade
socioambiental (Brennan & Parker, 2020). A Natura, ao integrar Tl Verde com o engajamento comunitario e a
valorizacdo da biodiversidade, exemplifica essa convergéncia. Conforme Rashid et al. (2021), essa sinergia
fortalece os ODS, criando um modelo empresarial ético e inovador, que amplia o valor institucional e estreita os
vinculos sociais.

Concluséo

A integracéo entre Tl Verde e Marketing Social representa uma estratégia viavel e eficaz para organizacdes que
buscam aliar inovacdo, responsabilidade socioambiental e vantagem competitiva. As iniciativas analisadas
demonstram como é possivel promover transformacao sustentavel por meio de préticas tecnolégicas e
comunicacionais articuladas, com impactos positivos para o meio ambiente, a sociedade e a reputacéo
institucional.
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