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Resumo

Nesta pesquisa apresenta-se a importância dos grupos na vida do indivíduo, encontra-se também definições de 

grupos e equipes, além das diferenças existentes entre ambos. Destaca-se como fatores chave para o bom 

desempenho de um grupo ou de uma equipe a comunicação e a liderança dentro de uma organização. Aborda-se 

os estágios de desenvolvimento para a formação de uma equipe, os atributos importantes na rotina 

comportamental dos envolvidos, os quais contribuem para que as atividades e os processos sejam realizados de 

forma a atingir a efetividade com sucesso.




