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Resumo

Este trabalho consiste em determinar como as empresa, conseguiram administra com êxito todas as ferramentas 

no qual tem disponível no mercado e usar a tecnologia de ponta ao seu favor em meio a uma pandemia. Iremos 

perceber que nem sempre as estratégias que são propostas pelos gestores, são capazes de atribuir eficácia nem 

todas têm sucesso, isso ocorre porque as empresas estão enfrentando grandes desafios causados por conta da 

pandemia (Covid-19). 

Sabe-se que o covid - 19 é uma das maiores pandemias do mundo e até hoje é uma das principais causas de 

morte do mundo. Diante disso os comerciantes tiveram que se adaptar com a nova realidade em um curto espaço 

do tempo para manter o sustento da família e de seu colaboradores.




