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Resumo

O trabalho aborda a importancia da segurancga do paciente como um pilar essencial para garantir a qualidade dos
servigos de salde. Destaca-se a implementagdo de praticas que visam prevenir erros e minimizar riscos durante o
atendimento, incluindo a criacao de diretrizes que reduzem a ocorréncia de eventos adversos, como erros de
medicacao e infec¢Bes hospitalares. A promocédo de uma cultura de seguranca, onde a prevencgdo de erros €
priorizada e incidentes séo relatados sem punicdo, € vista como essencial para melhorar continuamente o cuidado.
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