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Resumo

A teleconsulta, impulsionada pela pandemia de COVID-19, tornou-se uma ferramenta essencial na transformacéo
dos cuidados em saude, permitindo atendimento médico a distancia. Embora sua utilizagcdo remonte ao século XX,
foi com o avanco da internet que ela se popularizou. A teleconsulta oferece vantagens como comodidade, reducdo
de espera e eficiéncia no manejo de doencgas crbnicas, mas enfrenta desafios como a desigualdade de acesso a
tecnologia e a necessidade de regulamentacdo. Seu sucesso depende de investimentos em infraestrutura,
capacitacao de profissionais e ado¢ao de politicas publicas para garantir sua expansao e acessibilidade.
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