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Resumo

A inclusão digital é um importante aliado para a qualidade de vida dos idosos, facilitando a comunicação, 

melhorando a saúde e segurança, e reduzindo a solidão e sintomas de depressão (Jantsch et al., 2012; Vieira, 

2017). Além disso, a tecnologia permite o monitoramento de condições de saúde física e mental, além de ser um 

direito humano que garante dignidade e autonomia (Cachioni, 2023). As ferramentas digitais combatem o 

isolamento social, fortalecem os vínculos sociais e comunidades de apoio (Berkowsky et al., 2020). Contudo, é 

imprescindível reconhecer que muitos idosos ainda enfrentam barreiras significativas à inclusão digital, como a 

falta de acesso a dispositivos e a dificuldade em utilizar tecnologias.




