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Resumo

Trabalho referente a uma revisao bibliografica aprofundada sobre os desafios enfrentados pelos profissionais de
psicologia, durante as suas respectivas atuac¢des na instituicio CAPS, detalhando os seus conflitos e suas
estratégias para uma melhor compreensao da pratica neste campo. Além de evidenciar as necessidades e
articulacdes relacionadas a area, provocando a importancia do desenvolvimento de competéncias e de uma
escuta ativa aliada a um conhecimento transformador, mediante préaticas que envolvem a salde mental humana.
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